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A képzés célja

Azoknak a fiataloknak és felnőtteknek ajánljuk ezt a képzést, akik műszaki érzékkel rendelkeznek és számítógépek összeszerelésére, hibák felderítésére és kijavítására vállalkoznak, ezen ismeretek birtokában kis és középvállalkozásoknál kívánnak elhelyezkedni számítógép szerelőként. Azok számára is ajánljuk e képzést, akik már ilyen tevékenységet végeznek, de még nem rendelkeznek a munkakörükhöz szükséges bizonyítvánnyal.

Követelmények a képzés megkezdése előtt

A szakképesítés szakmai és vizsgakövetelményében előírt feltétel: tízedik évfolyam elvégzése.

A képzés tartalmi egységei

	A 33 523 01 1000 00 00 azonosító számú, Számítógép-szerelő, -karbantartó megnevezésű szakképesítés szakmai követelménymoduljainak

	azonosítója
	megnevezése

	1142-06
	Számítógép kezelés, szoftverhasználat, munkaszervezés

	1173-06
	Számítógép összeszerelése

	1974-06
	Számítógép javítása, karbantartása


A képzés tartalmi egységei, tartalma és a képzési idő tervezése a központi program-javaslat alapján történt. A „Szakmai program” részletesen tartalmazza a követelménymodulokhoz (annak tananyagegységeihez és elemeihez) való kapcsolódást, megfeleltetést is. Az alábbiakban közzétett program a félévekre bontott tanítás-tanulási folyamat terve.

Számítógép-szerelő, -karbantartó
Iskolarendszerű nappali képzés óraterve

2010/2011

	Ssz.
	I. félév
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projekt munka
	Önálló tanulás
	Összesen

	1.
	Office alkalmazások
	3
	33
	40
	68
	76

	2.
	IT alapismeretek + rendszerek
	15
	0
	0
	18
	15

	3.
	Hálózatok alapismeret 
	15
	0
	30
	45
	45

	4.
	HW-SW ismeretek 
	15
	6
	15
	15
	36

	5.
	Számítógép összeszerelése,
operációs rendszer telepítése 
	6
	9
	12
	12
	27

	6.
	Windows szerver üzemeltetés I.
	15
	30
	30
	45
	75

	7.
	Hálózatépítés
	6
	6
	6
	12
	18

	
	Összesen:
	75
	84
	133
	215
	292

	
	
	
	
	
	
	

	Ssz.
	II. félév
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projekt munka
	Önálló tanulás
	Összesen

	1.
	Felügyeleti programok használata
	6
	9
	0
	15
	15

	2.
	Linux szerver üzemeltetés
	15
	45
	30
	30
	90

	3.
	Windows szerver üzemeltetés II.
	15
	30
	45
	30
	90

	4.
	Hiba- és teljesítménymenedzsment
	0
	15
	9
	5
	24

	5.
	Szakmai angol 1
	18
	0
	0
	15
	15

	6.
	Vizsgafelkészítés
	0
	12
	0
	15
	12

	
	Összesen:
	51
	111
	84
	110
	246


Az óraszámok a nappali rendszerű képzésre vonatkoznak. Esti képzési rendszerben a fent megadott óraszámok felével kell számolni (kerekítve 3 órás blokkokat figyelembe véve).

A tantárgyi modulokhoz tartozó részletes szaktematikákat a Szakmai program (helyi tanterv) tartalmazza.

A szabad sáv terhére fakultatív tantárgyakat terveztünk, melyek egy-egy képzésben választhatók. A fakultatív tantárgyi tematikákat külön kötetben tesszük közzé.

A tanítás-tanulási folyamat tervezésénél az elméleti és gyakorlati órákon kívül irányított tanulást (projektmunkát) is terveztünk azokhoz a témakörökhöz, melyek ezt megkövetelik, vagy lehetővé teszik. A projektmunka lehet egyéni, vagy kiscsoportos, tanulási célú, és mindig gyakorlati és-vagy alkalmazási készséget fejlesztünk. Azért választottuk a különböző kompetenciák fejlesztésének ezt a módját és formáját, mert korábbi kísérleteink során ez bizonyult a legeredményesebbnek. 

Követelmények a képzés befejezése után

A képzés befejezésével a tanuló:

· Meghatározza a pontos konfigurációt

· Kiválasztja a megfelelő eszközöket

· Hardver-optimalizálást végez

· Összeszereli a számítógép konfigurációt

· Elvégzi a kábelek csatlakoztatását, rögzítését az alaplaphoz és a házhoz

· Elvégzi a hardver és szoftver teszteket

· Üzembe helyezi az UPS-t

· Csatlakoztatja a külső számítógépes perifériákat

· Telepíti a perifériákat

· Ellenőrzi a kapcsolatok helyes működését

· Teszteli a számítógép és perifériák működését

· Tervet ad a számítógépes megoldás kialakítására

· Meghatározza a szükséges eszközöket

· Kiépíti és beüzemeli a vezetékes és vezeték nélküli hálózatot

· Alkalmazza a tesztprogramokat

· Készlet nyilvántartó programot kezel

· Telepíti a vírusvédelmi, a személyes tűzfal és az egyéb irodai és alkalmazási

· szoftvereket

· Telepíti az operációs rendszert

· Telepíti a drivereket

· Frissíti a firmware-t

· Hálózat optimalizációs programot alkalmazza

· Tesztprogramokat futtat

· Archivált adatokat visszatölt

· Távfelügyeletet ellát

· A berendezés műszaki jellemzőit méri

· Műszaki dokumentációt olvas és értelmez

A képzés elvégzését követően a tanuló megfelelő ismeretekkel és alkalmazási szintű gyakorlattal rendelkezik a számítógép-szerelő, -karbantartó számára előírt feladatok megoldásához.

A képzés értékelése

A tanítás-tanulási folyamatban alkalmazzuk a meglévő tudás mérését és értékelését, a tantárgyi tudás értékelését, továbbá a projektmunka komplex értékelését. A képzési követelményekben előírt elméleti és szükséges gyakorlati tudás mérése a modulvizsgákon történik.

5.1. A szakmai vizsga 

A képzés befejezése után OKJ vizsgát a szakmai és vizsgáztatási követelményben meghatározott módon követelménymodulonként kell tenni. AZ OKJ bizonyítvány kiadásának feltétele, hogy a tanuló valamennyi követelménymodulban előírt vizsgát a megfelelő szinten teljesítse.

5.1.1.
 A szakmai vizsgára bocsátás feltételei:
A vizsgára jelentkezőnek minden esetben rendelkeznie kell tízedik osztály befejezését igazoló iskolai előképzettséggel.

Iskolai rendszerű szakképzésben: az utolsó szakképző évfolyam eredményes elvégzése.

Iskolarendszeren kívüli szakképzésben: a szakmai követelménymodulokhoz rendelt valamennyi modulzáró vizsga eredményes teljesítése.

A vizsgára bocsátás feltételeként meghatározott modulzáró vizsgák az 
33 523 01 1000 00 00 azonosító számú, számítógép-szerelő, -karbantartó megnevezésű szakképesítéshez rendelt modulzáró vizsgák:

1. modulzáró vizsga: Számítógép kezelés, szoftverhasználat, munkaszervezés

2. modulzáró vizsga: Számítógép összeszerelése
3. modulzáró vizsga: Számítógép javítása, karbantartása

A vizsgára bocsátás feltételeként meghatározott modulok modulzáró vizsgafeladatait a szakmai követelményekkel összhangban a szakmai képzést folytató intézmény állítja össze.

A modulzáró vizsga csak akkor eredményes, ha a modulzáró vizsgafeladathoz rendelt vizsgatevékenységet a jelölt legalább 50%-os szinten teljesíti.

Az a jelölt, aki a modulzáró vizsgák valamelyikének korábbi teljesítését hitelt érdemlően igazolja, mentesül a modulzáró vizsga ismételt teljesítésének kötelezettsége alól

5.1.2. A szakmai vizsga részei:
	Modul száma
	A szakmai vizsga részei:
	A hozzárendelt jellemző vizsga-tevékenység:
	Időtartam
	A vizsgarészben az egyes feladatok aránya:

	1142-06
	Számítógép kezelés, szoftverhasználat, munkaszervezés
	1. vizsgarész: interaktív
	60 perc
	100 %



	1173-06
	Számítógép összeszerelése
	1. vizsgarész: gyakorlati
	120 perc
	100 %

	1974-06
	Számítógép javítása, karbantartása
	1. vizsgarész: gyakorlati
	120 perc
	100 %


5.1.3. A szakmai vizsga értékelése %-osan:
Az 33 523 01 1000 00 00 azonosító számú, számítógép-szerelő, -karbantartó megnevezésű szakképesítéshez rendelt vizsgarészek és ezek súlya a vizsga egészében:

1. vizsgarész: 20%
2. vizsgarész: 40%
3. vizsgarész: 40%
5.1.4. A szakmai vizsgarészek alóli felmentés feltételei
A szakképesítéshez rendelt vizsgarészek valamelyikének korábbi teljesítése.
5.1.5. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabályzattól eltérő szempontjai
A vizsgarész vizsgafeladataihoz rendelt vizsgatevékenységek sorrendjét a vizsgafeladatok sorszáma határozza meg.

A szakmai vizsgarész értékelésekor a vizsgafeladatonként elért százalékos teljesítmények súlyozott átlagának %-os értékét egy tizedesre, az általános szabályok szerint kerekítve kell megállapítani.

A szakmai vizsgarész akkor eredményes, ha a vizsgafeladatonként elért százalékos teljesítmények súlyozott átlaga legalább 50%.

A szakmai vizsga eredményét a vizsgarészenként elért %-os teljesítmények súlyozott átlagának %-os értéke alapján, az általános szabályok szerint kerekítve és egész %-ban kifejezett értékhez rendelt osztályzat alapján kell megállapítani.

Az alábbi osztályzatok akkor állapíthatóak meg, ha valamennyi vizsgarész eredményes, ebben az esetben a vizsgarészenként elért %-os teljesítmények súlyozott átlaga alapján az osztályzat a következő:

90–100% jeles (5)

80–89% jó (4)

65–79% közepes (3)

50–64% elégséges (2)

Amennyiben a felmentésre okot adó vizsgán, vagy előzetes tanulmányok során a vizsgázó teljesítményét nem %-osan, vagy érdemjeggyel minősítették, hanem a dokumentumokból csak a vizsga eredményes teljesítésének, avagy az előzetes tanulmányok folytatásának ténye állapítható meg, a szakmai vizsga elégséges érdemjegyéhez tartozó maximális %-os értéket kell a teljesítmény %-ának megállapítása során figyelembe venni.

Sikertelen vizsgarész(ek) a szakmai vizsgaszabályzat szerinti jelentkezési lap kitöltését és a szakképesítésért felelős miniszternek a szakmai vizsga előkészítéséről szóló jelentés megküldését követően ismételhető(ek) meg.

A szakmai vizsgáztatás általános szabályairól és eljárási rendjéről szóló 20/2007. (V. 21.) SZMM rendelet 8. § (3) bekezdésben meghatározottól eltérően a szakmai vizsgát az első vizsgatevékenység napjától számítva 90 napon belül be kell fejezni.

A szakmai vizsgabizottságban való részvételre kijelölt szakmai szervezet:

· Magyar Kereskedelmi és Iparkamara.

Budapest, 2010. április 30.

A KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:
SZÁMÍTÓGÉP-SZERELŐ, -KARBANTARTÓ
(OKJ azonosítószám: 33 523 01 1000 00 00)

JAVASOLT SZAKMAI PROGRAM 
FELNŐTTKÉPZÉSHEZ

Az óraszám módosítható, a tanítás-tanulási tartalom változtatás nélkül javasolt, mert  a kimeneti követelményeken kívül  tényleges szakmai kompetenciák fejlesztési szükségletét is  figyelembe vettük az összeállításnál

Javaslatunk továbbá, hogy mérjék fel a bemeneti (hozott) tudást, illetve a tanulási szokásokat, mert ennek megfelelően bővíthető a képzés „Tanulástechnikai tréinggel”, illetve egyéni tanulási utak is kijelölhetők eltérő bementi tudás alapján.
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1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
A tantárgy célkitűzése, hogy az ECDL vizsgakövetelményeknek megfelelő szintű alapvető informatikai ismereteket és gyakorlati készséget szerezzenek meg a tanulók/hallgatók. A témakörbe tartozó ismeretek és készségek megléte elengedhetetlen a további informatikai tantárgyak alapozása szempontjából is.

Cél továbbá, hogy a tantárgy megtanulása után a tanulók/hallgatók készségszinten üzemeltetni tudják a számítógépet, és a felhasználói, irodai programok komplex használati készsége tegye lehetővé további tudás megszerzését.

2. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
Alapozó tárgy lévén, érettségin kívül nincs más követelmény.

3. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	    3 óra

	Gyakorlat:
	  33 óra

	Projektmunka:
	  40 óra

	Egyéni tanulás:
	  68 óra

	Összesen:
	144 óra


4. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE
	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	1. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Operációs rendszerek – Windows (1)
	
	3
	
	3
	K

	

	Az első lépések
	
	1
	
	1
	K

	A számítógép elindítása

Telepített programok indítása, bezárása

A számítógép újraindítása, kikapcsolása
	K

	Operációs rendszer feladatcsoportjai
	
	1
	
	1
	K

	Felhasználói programok

Jegyzettömb

Wordpad

Rajzok

Számológép 

Vágólap, PrintScreen, Súgó

Rendszerbeállító programok

Alapvető rendszerinformációk lekérdezése

A számítógép beállításai

A billentyűzet nyelve

Alkalmazások telepítése

A vírusok típusai, terjedésmódjai

Víruskezelő szoftver használata

Nyomtató telepítése

Dokumentum nyomtatása, nyomtatás ellenőrzése
	K

	Fájlkezelés
	
	1
	
	1
	K

	A fájlkezelés alapjai

Az adattárolás alapelemei

Adattároló eszközök típusai

Adattároló eszközök tulajdonságainak lekérdezése, módosítása

Mappaszerkezet hierarchikus rendszere

Fájlok és mappák kijelölése

Mappák használata

Mappák létrehozása

Mappák általános tulajdonságai

Munka a fájlokkal

Általánosan használt fájltípusok (adat- és programfájlok)

Fájlok attribútumainak megváltoztatása

Fájlok rendezése

Fájlok és mappák átnevezése

Fájlok és mappák másolása és mozgatása

Fájlok és mappák törlése, visszaállítása

Fájlok és mappák keresése

Állományok tömörítése

Veszteség nélküli és veszteséges tömörítés

Fájlok tömörítése, kibontása az operációs rendszer segítségével

Fájlok tömörítése, kibontása WinZippel
	K

	Információ és kommunikáció (2)
	1
	2
	
	3
	K

	Internet
	1
	0
	
	1
	K

	A legfontosabb fogalmak

Címzés, címosztályok

Cache, cookie

Internetes csatlakozási módok

www és szabványok

Internet szolgáltatásai (rövid összefoglalás)
	K

	Webböngészés
	
	1
	
	1
	K

	A webböngészők ismertetése, csoportosítása

Webböngészők részletes bemutatása

Navigációs műveletek

Kedvencek kezelése

Webböngésző testreszabása

Súgó használata

Klasszikus keresőrendszerek

Tematikus keresőrendszerek

Metakeresők

A Google ismertetése
	K

	Elektronikus levelezés
	
	1
	
	1
	K

	A legfontosabb fogalmak, kifejezések

Az e-mail cím felépítése és szerkezete

Az elektronikus levél részei

Az SMTP, POP3 és mailto protokollok szerepe

Levelezési szokások

Levelezőprogramok

Ismertebb levelezőprogramok

Levelezőprogramok beállításai

Biztonságos levelezés

Spam

Hoax, lánclevél

Hamis levelek

E-mail féreg és vírus

Alapvető levelezési műveletek

Levélírás és -küldés

Levélfogadás

Válaszlevél

Levéltovábbítás

Levél törlése, visszaállítása

Fájlmelléklet csatolása

Levelek kezelése

Levélfogadás beállításai

Levélírás beállításai

Levelek karbantartása

Keresés a levélben

Mappaműveletek

Automatikus aláírás készítése

Levelek nyomtatása

Címjegyzék, névjegyalbum

Névjegyalbum létrehozása, címek rögzítése

Csoportok kialakítása

Címjegyzék használata

Web-elemek küldése e-mailben

HTML oldalak küldése

Weboldalon található képek küldése

Ingyenes levelezőrendszerek – egy ismertetése
	K

	Szövegszerkesztés – MS Word (3)
	
	6
	
	9
	K

	

	A szövegszerkesztőkről általában;

Szövegszerkesztővel előállított dokumentum részei;

Az MS Word alapvető műveletei
	
	1
	
	1
	K

	A szövegszerkesztők legfontosabb jellemzői

Karakteres és grafikus szerkesztők (Jegyzettömb, Wordpad), kiadványszerkesztők

Karakter, bekezdés, szakasz, dokumentum

Margón kívüli területek: élőfej, élőláb, lábjegyzet, végjegyzet

Az MS Word program kezelői felülete

A dokumentumkészítés első lépései

Új dokumentum létrehozása

Szöveg bevitele

Néhány egyszerű szövegformázás

Nyomtatási kép

Dokumentum mentése, bezárása, újra megnyitása

Exportálás

Szöveges dokumentum legelterjedtebb fájlformátumai

Konverzió különböző fájlformátumok között

A program leállítása

Adatok bevitele

Speciális karakterek, jelek beillesztése

Új oldal beszúrása

Mozgás a dokumentumban

Szöveg kijelölése

Törlés, másolás, mozgatás

Műveletek visszavonása

Keresés, csere
	K

	Formázás
	
	1
	
	2
	K

	Karakterek formázása

Betűtípus, betűméret, betűstílus, betűszín

Aláhúzás típusa, színe

Különleges karakterformázás

Bekezdések formázása

Igazítás, behúzás

Térköz és sorköz

Szövegbeosztás

Formátumok másolása

Szegély és mintázat

Tabulátorok

Listák használata (felsorolás és számozás)

Stílusok használata

Nézetek

Normál nézet

Vázlat nézet

Nyomtatási elrendezés nézet

Webes elrendezés

Dokumentumtérkép

Nagyítás és kicsinyítés

Az Eszköztár nézetének módosítása
	K

	Finomítás
	
	1
	
	2
	K

	Oldalak számozása

Élőfej és élőláb készítése

Oldalbeállítás

Helyesírás-ellenőrzés

Nyomtatás
	K

	Táblázatkezelés a Wordben
	
	1
	
	1
	K

	Táblázat beszúrása, létrehozása

Oszlopok, sorok, cellák beszúrása

Méretezés; szegély és mintázat

Konvertálás, sorba rendezés

Automatikus táblázatformázás
	K

	Képek és grafikák
	
	1
	
	1
	K

	Kép elhelyezése a dokumentumban

ClipArt képek

Kép beillesztése fájlból

Objektumok importálása
	K

	Körlevél
	
	1
	
	2
	K

	Körlevelek felépítése

Körlevelek típusai

Körlevél készítése

Állandó és változó részek létrehozása

Adatforrás készítése, a törzsdokumentum tartalma

A körlevél létrehozása
	K

	

	TÁBLÁZATKEZELÉS – MS EXCEL (4)
	
	6
	
	15
	K

	

	Az MS Excel felépítése; az első lépések
	
	1
	
	1
	K

	A program elindítása

A program kezelői felületének felépítése

Felhasználói adatok beállítása

Új munkafüzet létrehozása

Eszköztárak használata

Egyszerű táblázat összeállítása

Munkafüzet mentése, bezárása

Meglévő munkafüzet megnyitása, mentése más néven

Munkafüzetek közötti váltás

Munkafüzet megjelenítése több ablakban

Ablak rögzítése

Munkafüzet mentése más formátumban

Szöveges fájlok megnyitása

Súgó használata
	K

	Az MS Excel alapjai
	
	1
	
	2
	K

	Az Excel adattípusai
Adatok bevitele a cellákba és módosításuk

Mozgás a munkalapon

Mozgás a munkalapok között

Adatok keresése, cseréje a munkalapon

Kijelölési módszerek

Kijelölés egérrel

Kijelölés billentyűzettel
	K

	Cellaműveletek
	
	1
	
	1
	K

	Sorok és oszlopok beszúrása, törlése
Cellák beszúrása és törlése

Cellák másolása és áthelyezése

Műveletek visszavonása, megismételtetése

Irányított beillesztés

Cellák másolása és áthelyezése munkalapok között

Cellák tartalmának törlése

Autokitöltés

Cellák tartalmának sokszorosítása menüvel

Sorozatok készítése menüvel
	K

	Lapműveletek
	
	1
	
	1
	K

	Munkalapok beszúrása, törlése

Munkalapok másolása, áthelyezése

Munkalapok átnevezése

Munkalapok csoportos kezelése

Munkalapok adatainak részleges mentése
	K

	Formázás
	
	1
	
	1
	K

	Oszlopszélesség és sormagasság

Cellaformázás

Betűtípus

Igazítás

Szegély és mintázat

Számformátum

Feltételes formázás

Formátummásolás
	K

	Számítások, hivatkozások
	
	1
	
	3
	K

	Alapműveletek

Műveleti jelek

Összehasonlítást végző operátorok

Szöveges operátor

Hivatkozások típusai

Relatív hivatkozás

Abszolút hivatkozás

Vegyes hivatkozás

Hibaértékek

##### hiba 

#HIV! hiba 

#NÉV! hiba 

#SZÁM! hiba 

#ZÉRÓOSZTÓ! hiba 

#ÉRTÉK! hiba 

Körkörös hivatkozás
	K

	Függvények
	
	1
	
	3
	K

	Függvény fogalma, felépítése, függvénynév)

Matematikai függvények

GYÖK

HATVÁNY

SOROZAT

SOROZATÖSSZEG

INT

KEREKÍTÉS

KEREK.FEL

KEREK.LE

ABS

SZUM

SZUMHA

Statisztikai függvények

DARAB

DARAB2

DARABTELI

DARABÜRES

ÁTLAG

MAX

MIN

NAGY

KICSI

Logikai függvények

ÉS

VAGY

HA

Függvények egymásba ágyazása

Mátrix függvények

FKERES

VKERES
	K

	Diagramkészítés
	
	1
	
	2
	K

	Diagram létrehozása

Diagramtípusok

Adatsorok

Kategória- és értéktengely

Cím, rácsvonalak

Feliratok, jelmagyarázat

Adattábla

Diagram formázása

Cím, tengelyfeliratok formázása, módosítása, javítása

Jelmagyarázat, adatfeliratok formázása, módosítása, javítása

Tengelyek formázása, beszúrása

Rajzterület, Fal, Padlószint formázása

Adatsorok formázása, törlése

Rácsvonalak formázása; térhatás; diagramok készítése különböző alakzatokkal, szövegekkel

Diagram törlése

Diagram bővítése, típusának megváltoztatása

Diagram méretezése, másolása, áthelyezése
	K

	Rendezés, oldalbeállítás, nyomtatás
	
	
	
	
	K

	Sorbarendezés

Oldalbeállítás

Margóbeállítás

Élőfej és élőláb

Lap beállítása

Nyomtatási kép, nyomtatás
	K

	PREZENTÁCIÓ – MS POWERPOINT (5)
	
	6
	
	8
	K

	A prezentáció alapfogalmai
	
	1
	
	
	K

	Prezentáció típusai

Prezentáció elemei

Alapelvek

Az MS PowerPoint fájlműveletei

A program megnyitása, bezárása

Új prezentáció létrehozása, mentése

Létező prezentáció(k) megnyitása

Fájl kezelése

A Súgó használata

Beállítások módosítása

Kicsinyítés, nagyítás

Eszköztárak elrejtése, megjelenítése

Parancs létrehozása az Eszközsoron

Parancs felvétele, törlése

Alapbeállítások módosítása

Felhasználónév módosítása

Alapértelmezett könyvtár megadása
	K

	Prezentáció elkészítése
	
	1
	
	2
	K

	Nézetek

Dia nézet

Normál nézet

Vázlat nézet

Kicsinyített dia nézet

Diarendező nézet

Jegyzetoldal nézet

Diavetítés nézet

Előadói jegyzetek

Nézetek közötti váltás

Diák

Új dia létrehozása

Beépített elrendezések

Váltás a beépített elrendezések között

Új dia beillesztése

Dia törlése

Tervezősablonok

Tervezősablon alkalmazása

Váltás a tervezősablonok között

Diaminták
	K

	Szöveg és grafika
	
	1
	
	2
	K

	Szöveges műveletek

Szöveg bevitele

Felsorolás

Tabulátor használata

Szövegformázás

A dia háttérszíneinek beállításai

A Visszavonás és az Ismétlés parancsok

Multimédia-alapismeret

Alapfogalmak

médiaelemek (hang, videó, mozgókép, állókép)

Képek és grafikák

Képek beszúrása

Képek formázása

Képek méretezése

Képek másolása, mozgatása, törlése

Mozgóképek beszúrása

WordArt és alakzatok beszúrása
	K

	Diagramok, rajzolt objektumok
	
	1
	
	1
	K

	Diagramok készítése, használata

Diagram beillesztése

Adat felvitele a táblázatba

Diagram beállításainak módosítása

Diaminta

Diagram/grafikon háttérszínének megváltoztatása

Adatsorok színének megváltoztatása

Szervezeti diagram

Szervezeti diagram létrehozása

A szervezeti diagram részei

A szervezeti diagram címének megadása

Dobozok kijelölése, beszúrása, törlése, mozgatása, másolása

Nézet beállítása

Rajzolás a diagramban

Elrendezés, stílus kiválasztása

Diagram formázása

Rajzolt objektumok

Objektumok beszúrása

Objektumok formázása

Objektumok csoportosítása, szétbontása

Objektumok sorrendjének beállítása

Objektumok másolása, mozgatása, törlése
	K

	Diavetítési effektusok
	
	1
	
	2
	K

	Animációk, effektusok áttűnése

Egyéni animációk beállítása

Megjelenítés

Kiemelés

Eltűnés

Mozgásvonalak

Hang beállítása

Akciók

Diavetítés

Vetítési beállítások

Dia elrejtése, felfedése

Időzítéspróba

Egyéni diasorok
	K

	Nyomtatás
	
	1
	
	1
	K

	Oldalbeállítás

Helyesírás-ellenőrzés

Nyomtatás

Nyomtatási tartomány

Mit nyomtat

Nyomtatás minősége

Kapcsolók
	K

	ADATBÁZIS-KEZELÉS – MS ACCESS (6)
	2
	6
	
	18
	K

	

	Első lépések
	
	1
	
	1
	K

	A program kezelői felülete

Adatbázisok használata

Adatbázis-állomány léthozása

Munkafelület

Eszköztárak

A Súgó használata

Funkciócsoportok
	K

	Alapfogalmak
	1
	
	
	2
	K

	Adatbázis

Tábla

Kulcs

Adatbázismodellek
	K

	Adatbázis tervezése
	1
	
	
	3
	K

	A feladatmegoldás általános lépései

Az adatbázis-tervezés folyamata

A feladat elemzése

A megoldás terve

Egyedek meghatározása

Kapcsolat meghatározása

Tulajdonságok meghatározása

Megszorítások

A megoldásterv ellenőrzése, felülvizsgálat

Az adatbázis bővítése

Méretezés, bonyolultság

Teljesítmény

Együtt-tárolás
	K

	Új adatbázis létrehozása
	
	1
	
	2
	K

	Táblák létrehozása

Mezők általános beállításainak módosítása

Beviteli maszk

Cím

Alapértelmezett érték

Érvényességi szabály

Érvényesítési szöveg

Kötelező

Indexelt

A táblák közötti kapcsolat kialakítása

Tábla utólagos hozzáadása a kapcsolatokhoz

Elkészített kapcsolat utólagos szerkesztése; törlése
	K

	Adatbevitel a táblákba
	
	1
	
	1
	K

	Adatlap nézet

Adatok bevitelének sorrendje
	K

	Lekérdezések
	
	1
	
	4
	K

	Választó lekérdezések

Lekérdezés létrehozása

A tervezőrács sorai

A tervezőrács megnyitása, táblák felvétele

Választó lekérdezés

Egyszerű választó lekérdezés

Többtáblás választó lekérdezés

Csoportosítás lekérdezésekben

Számított mező létrehozása

Kereszttáblás lekérdezés

Választó lekérdezések SQL nézete

Akciólekérdezések

Táblakészítő lekérdezés

Frissítő lekérdezés

Hozzáfűző lekérdezés

Törlő lekérdezés

Akciólekérdezések SQL nézete
	K

	Űrlapok létrehozása
	
	1
	
	3
	K

	Űrlap készítése Varázsló segítségével

Űrlap készítése Tervező nézetben

Vezérlőűrlap elkészítése
	K

	Jelentések létrehozása
	
	1
	
	2
	K

	Jelentés létrehozása Varázslóval

Jelentés létrehozása Tervező nézetben
	K

	OFFICE programok komplex kezelése
	
	6
	
	12
	K

	Komplex feladatok
	
	6
	
	12
	K

	Mintafeladatok, mintapéldák megoldása
	K


5. A tantárgy kapcsolódása más tantárgyakhoz/ modulokhoz (tantárgyi elemekhez)
A tantárgy alapozó jellegű, az összes informatikai tantárgy épít rá.

6. Követelmények a tantárgy megtanítása után 
A tanuló/hallgató legyen képes Windows rendszer munkakörnyezetét beállítani. Tudjon mappákat létrehozni, fájlokat másolni. Képes legyen egy programot telepíteni.

A hallgató képes legyen önállóan kereséseket végrehajtani az Internetre. El tudja menteni a megtalált oldalt a háttértárolóra további feldolgozás céljából. Le tudjon tölteni az Internetről különböző fájlokat. Képes legyen elektronikus levelek feladására és olvasására. Tudjon csatolni mellékletet a levélhez, és az érkezett csatolt fájlokat el tudja menteni a háttértárolóra. Az adott levelező alkalmazásban képes legyen a leveleket strukturáltan elrendezni, csoportosítani.

A tanuló/hallgató legyen képes egy grafikus szövegszerkesztővel szöveget előállítani, azt megformázva esztétikus kivitelben elmenteni, kinyomtatni. Készségszerűen használja a szövegszerkesztő szolgáltatásait.

A tanuló/hallgató legyen képes esztétikus táblázatot előállítani előre megadott adathalmazból, alkalmazva a táblázatkezelő szolgáltatásait. Képes legyen az adatokhoz legjobban illeszkedő grafikont készíteni. A táblázatok és diagrammok nyomtatását beállítani a táblázat méretétől függően.

A tanuló/hallgató készségszinten kell, hogy kezelje a prezentációs szoftvert. Tudnia kell készíteni dinamikus és statikus prezentációt, e bemutatók nyomtatásának módját ismernie kell.

Az adatbázis-kezelés tantárgy elvégzése után a hallgatónak tudnia kell egy táblás adatbázist készíteni, táblával és lekérdezésekkel. Tudnia kell a mezők tulajdonságait beállítani. Tudnia kell meghatározni a mezők típusait. Képes kell, hogy legyen különböző szűrési, rendezési, megjelenítési feladatokat megoldani. Ismernie kell az űrlapok fontosabb vezérlőelemeit, valamint egyszerű jelentéseket kell tudni készítenie.

7. a képzésben részt vevők értékelésének módja
A tanulói/hallgatói számonkérés formája csak gyakorlati jellegű lehet. A tantárgyszámonkérése legalább 2 komplex gyakorlati ZH formájában történik. A tantárgyi jegy a ZH jegyek átlagából képződik.
8. Mintafeladatok, mintapéldák
1. Esetleírás:

Készítsen egy jelentést Wordben egy informatikai szakra járó tanulók/hallgatók vizsgaeredményeiről. A tanulók/hallgatók vizsgaeredmény-adatai Excel-fájlban vannak. Készítsen diagramot, majd csatolja a jelentéshez „dinamikusan változó diagramként”.

2. Esetleírás:

Készítsen lekérdezést Accessben azokról a tanulókról/hallgatókról, akiknek összes hiányzása 30 és 40 óra között vannak! A tanulók/hallgatók hiányzási adatai Excel-táblázatban vannak nyilvántartva.

3. Esetleírás:

Iskolájában a tanulók hiányzásait Excel-táblában tartják nyilván és az Ön feladata, hogy levelet küldjön minden olyan tanulónak/hallgatónak, akinek igazolatlan hiányzása meghaladja a 25 órát.

4. Esetleírás:

Önnek egy bemutatót kell készíteni a marketingterv-sablon alapján, amelybe importálni kell egy Excelben elkészített diagramot. Választható témák: egy képzés vagy egy informatikai eszköz értékesítése.

9. Személyi feltételek
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10. Tárgyi feltételek 
· Írásvetítő, projektor

· Számítógép-terem a tantárgy megtanításához szükséges hardver- és szoftverkonfigurációval.
11. SZAKIRODALOM
Kötelező irodalom tanulók/hallgatók részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

Ajánlott irodalom tanárok részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

Számítógép-szerelő, -karbantartó

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

IT alapismeretek és operációs rendszerek

Készítette: 
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2010

1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
Az információtechnológia alapfogalmainak megismerése. Alapozó ismeretek megszerzése. A tanuló/hallgató képes legyen csoportosítani a számítógép központi egységeit és perifériáit. A tanuló/hallgató képes legyen számrendszerek közötti váltásra, műveletek elvégzésére különböző számrendszerekben. Ismerje az alapvető logikai műveleteket.
2. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
Alapozó tárgy lévén, érettségin kívül nincs más követelmény.

3. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	15 óra

	Gyakorlat:
	0 óra

	Projektmunka:
	0 óra

	Egyéni tanulás:
	18 óra

	Összesen:
	15 óra


4. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE
	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	2. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Hardverrel kapcsolatos alapfogalmak
	3
	
	
	3
	K

	Történeti áttekintés

Alaplap

Tápegységek

Processzorok fajtái

Memóriák
Háttértárolók
	K

	a. Perifériák

Input

Output

Párbeszédes

b. Egy tipikus számítógép-konfiguráció jellemzése

c. Neumann-elvek
	K

	Matematika a számítástechnikában
(számrendszerek, számábrázolás)
	3
	
	
	3
	K

	Kettes számrendszer szerepe

8-as számrendszer szerepe

16-os számrendszer szerepe

Átváltás a számrendszerek között
	K

	Számábrázolások

Fixpontos számábrázolás

Lebegőpontos számábrázolás

Karakterkód, kódtábla, fogalma
	K

	Logikai alapműveletek és igazsághalmazuk
	3
	
	
	3
	K

	NOT, AND, OR, XOR
	K

	Szoftverek csoportosítása
	3
	
	
	3
	K

	Operációs rendszerek

Rendszer közeli programok

Alkalmazó szoftverek

Programozási rendszerek
	K

	Az operációs rendszerek fejlődése (kiegészítő anyag)

A kezdetek

Kötegelt feldolgozás

Multiprogramozás

Többprocesszoros rendszerek

Elosztott rendszerek
	A

	Felhasználói felületek
	
	
	
	
	K

	Felhasználó és a rendszermag

Külső erőforrások

Belső erőforrások

Karakteres felületek

Grafikus felületek
	K

	Állomány- és lemezkezelés
	3
	
	
	6
	K

	Lemezkezelés

Háttértárolók felépítése: mágnesszalagok, mágneslemezek optikai tárolók

Eszközmeghajtók

Lemezütemezés

Memóriaterületek kiválasztása: Szinkron, Aszinkron átvitel, Átmeneti tárak

Lemezgyorsítás

Blokkméret optimalizálás

Adattömörítési eljárások

Megbízhatóság, redundancia

Állományok

Fájl fogalma, fájlnevek, fájlok jellemzői

Katalógus fogalma, egyszintű és többszintű katalógus

Fájlok elhelyezése: folytonos, láncolt, indexelt
	K

	Folyamat kezelési stratégiák
	
	
	
	
	K

	Alapfogalmak

Folyamatok: program fogalma, folyamatleíró blokk (PCB), szálak

Erőforrások: megszakítható és nem megszakítható erőforrások

Az operációs rendszerek meghatározása, szerkezet, szolgáltatásai

A KERNEL

Rendszerhívások, válaszok

Folyamat- és processzorkezelés

Folyamatok létrehozása: a főütemező

Műveletek folyamatokkal

A folyamatok alapállapotai

Felfüggesztett állapot

Processzorütemezés: előbb jött előbb fut, legrövidebb előnyben,
prioritásos módszerek

Memóriakezelés

Valóságos tárkezelés

Rögzített címzés

Áthelyezhető címzés

Virtuális tárkezelés

A virtuális tárkezelés algoritmusa

Lapkiosztási elvek

Lapcsere stratégiák

Tárvédelem, szegmentálás

Folyamatok logikai egységeinek védelme

Folyamatok védelme egymástól

Operációs rendszer védelme

Gyorstárak (cache memóriák)

Erőforrás kezeléskezelés

Erőforrás foglalás

Holtpont kialakulása és megelőzési stratégiák
	K


5. Követelmények a tantárgy megtanítása után (kimeneti követelmények)

A tanuló/hallgató legyen képes jellemezni különböző számítógép-konfigurációkat. Tudjon logikai műveleteket elvégezni, valamint 2-es 10-es, 8-as, 16-os számrendszerek között átváltani. Tudja elemezni a számrendszerek, a logikai műveletek illetve a számítógép elvi működése közötti kapcsolatot.

6. A tantárgy kapcsolódása más tantárgyakhoz (tantárgyi elemekhez, részekhez)

A tantárgy alapozó jellegű, az összes informatikai tantárgy épít rá.

7. A tanulói/hallgatói értékelés módja 

A tantárgy írásbeli vizsgával zár.

A modul érékelése írásbeli tesztfeladatok megoldásával történik. A teszteket hasonlóképpen kell összeállítani, mint amilyenek a szakmai vizsga írásbeli tesztfeladatai.

8. Mintafeladatok, mintapéldák

· Jellemezze a számítógépek háttértárolóit kapacitás szempontjából!

· Csoportosítsa a perifériákat adat-, illetve információáramlás szempontjából!
· Egészítse ki az alábbi táblázatot:

	Bináris alak
	Decimális alak
	Hexadecimális alak

	10110011
	
	

	
	235
	

	
	
	ED


· Ismertesse a holtpontmegelőzési módszereket!

· Mi a különbség a külső és a belső erőforrások között?

· Milyen lapcsere-stratégiákat ismer?

· Milyen algoritmus-tervezési módszereket ismer?

· Mi a szerepe a cache memóriának és hol használják?
9. Tárgyi feltételek (a tantárgy tanításához – elmélet, gyakorlat – szükséges tárgyi feltételek)

· Írásvetítő/projektor (tanári prezentációs készlet kivetítéséhez)

· Szemléltető eszközök a különböző hardverelemekhez

10. Személyi feltételek

A törvényi szabályozásnak megfelelő végzettségű informatika tanár.

11. SZAKIRODALOM

Ajánlott irodalom tanárok részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

Racskó Péter: Bevezetés a Számítástechnikába. LSI, Budapest

Knapp Gábor–Adamis Gusztáv: Operációs rendszerek. LSI, Budapest, 2004

Kötelező irodalom tanulók/hallgatók részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

Racskó Péter: Bevezetés a Számítástechnikába. LSI, Budapest

Knapp Gábor–Adamis Gusztáv: Operációs rendszerek. LSI, Budapest, 2004

.
KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

Számítógép-szerelő, -karbantartó

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Hálózatok alapismeret

Készítette: 

Károly Gabriella

2010

1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
A tantárgy célja, hogy a tanulók megismerjék a számítógép-hálózatok alapvető elméleti hátterét; az ISO OSI modell rétegeinek elemzésén keresztül ismerjék meg az egyes rétegek feladatának megvalósításához szükséges elméleti és gyakorlati kérdéseket, valamint szerezzenek gyakorlati tapasztalatot peer to peer hálózatok felhasználói szintű működtetésében. 

Az információtechnológia egyre szélesebb területen való felhasználása eredményeként az informatikai rendszerek egyre nyitottabbak és hozzáférhetőbbek, egyre nagyobb mértékben kapcsolódnak össze egymással. Az informatikai szakemberekkel szemben alapvető követelményként jelentkezik a rendszerek megbízhatóságával, illetve az információvédelemmel kapcsolatos témakörök ismerete és azok gyakorlati alkalmazása.

2. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
Alapfokú hardverismeretek, PC üzemeltetési ismeretek, az operációs rendszerek alapfokú ismerete.

3. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	15 óra

	Gyakorlat:
	  0 óra

	Projektmunka:
	30 óra

	Egyéni tanulás:
	45 óra

	Összesen:
	90 óra


4. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE
	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	3. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	A hálózatok célja, alkalmazása, alapfogalmak
	1
	
	
	2
	

	Hálózati struktúrák

Hálózati architektúrák

Hálózatszabványosítás

Az OSI modell
	K

	Fizikai átviteli jellemzők és módszerek 
	2
	
	
	4
	

	Általános elméleti alapok

Vonalak megosztása

Multiplexelés frekvenciaosztással

Multiplexelés szinkron időosztással

Vonalkapcsolás

Üzenet- és csomagkapcsolás

Vezetékes átviteli közegek

Csavart érpár (UTP, STP)

Koaxiális kábelek

Üvegszálas kábel

Vezeték nélküli átviteli közeg

Infravörös, lézer átvitel

Rádióhullám

Szórt spektrumú sugárzás

Műholdas átvitel

Digitális átvitel

Digitális jelek kódolása

Párhuzamos és soros adatátvitel
	K

	Közeg-hozzáférési módszerek
	3
	
	
	4
	

	Véletlen átvitelvezérlés

Ütközést jelző vivőérzékeléses többszörös hozzáférés (CSMA/CD)

Réselt gyűrű (slotted ring)

Regiszter beszúrásos gyűrű (register insertion ring)

Osztott átvitelvezérlés

Vezérjeles gyűrű (Token Ring)

Vezérjeles sín (Token bus – Vezérjel busz)

Ütközést elkerülő, vivőérzékeléses többszörös hozzáférés (CSMA/CA)

Központosított átvitelvezérlés

Lekérdezéses (polling) eljárás

Vonalkapcsolásos eljárás


	K

	Lokális hálózatok
	3
	
	
	2
	

	IEEE 802-es szabványok

A fizikai réteg

Közeghozzáférés-vezérlési (MAC) alréteg

Logikai kapcsolatvezérlési (LLC) alréteg

Rétegek közötti szolgálatok

A lokális hálózatok fizikai egységei

Az IEEE 802.3 szabvány és az ETHERNET


	K

	
	

	Számítógép-hálózat fizikai egységei
	3
	
	
	2
	

	LAN-ok összekapcsolása

Repeater, HUB

Bridge, Switch

Switch L3, Router

Gateway
LAN fizikai egységei

NIC

Átviteli közegek
	K

	Hálózatok típusai (szerver–kliens)

Szerverfeladatok a hálózatban

Munkaállomás a hálózaton

Erőforrás-kezelés

Hálózati környezet beállítása


	K

	
	

	Az internet és biztonság 
	3
	
	
	3
	

	Az internet által felvetett speciális adatvédelemi problémák

Az internet biztonsága, a számítógépes bűnözés

Az adatbiztonság fogalma

Nemzetközi ajánlások és szabványok (ITSEC, ISEC, X800, CC)

A biztonsági rendszer szintjei, a biztonsági fokozatok

Az ITB ajánlásai az adatbiztonság területére

Az informatikai biztonság tervezése, intézményi szabályozása

Biztonságos számítógépes rendszerek tervezése, változáskezelés
	K

	A számítógépes szolgáltatások megbízható működésének követelményei, osztályozása

Védelmi intézkedések köre, a védelmi igény feltárása, fenyegetettség elemzés, kockázatelemzés

Védekezési módszerek (vírusok, kriptográfia, egyéb biztonsági módszerek)

Szoftver jogtisztaság, jogvédelem
	K


5. A tantárgy kapcsolódása más tantárgyakhoz  / modulokhoz (tantárgyi elemekhez)
· Office alkalmazások (ECDL ismeretek)

· Az információtechnológia alapjai

6. Követelmények a tantárgy megtanítása után 
A tanulók ismerjék a számítógép-hálózatok működési elveinek lényegét, képesek legyenek átlátni, értelmezni az operációs rendszerek és a hardvereszközök hálózatok működtetése során ellátott feladatait, ezek mechanizmusait.

Legyenek birtokában az internet használatához szükséges hálózati elméleti és gyakorlati ismereteknek, az e tantárgyban megtanult elméleti alapokat a későbbiekben fel tudják használni. 

Ismerjék az adatvédelemmel és adatbiztonsággal kapcsolatos alapfogalmakat, a számítógépek biztonságos működtetésének fokozatait, a nemzetközi ajánlásokat, a szoftverek jogvédelmét.

Gyakorlati oldalról legyenek képesek egy irodai munkaállomás operációs rendszerének hálózati adottságait kihasználni.
7. A tanulói/hallgatói értékelés módja 
A tantárgy írásbeli vizsgával zár. A tanulók az óra anyagából 2 alkalommal Zh dolgozatot írnak.  A zárthelyi dolgozatok eredménye alapján – legalább közepes érdemjegy esetén – vizsgajegy megajánlható.

8. Mintafeladatok, mintapéldák
Elmélet:

· Hasonlítsa össze az átviteli közegeket sávszélesség, távolság szempontjából

· Az internet elterjedésével milyen speciális adatvédelmi problémák merültek fel? Hogyan lehet azokat orvosolni, illetve védekezni ellenük?

· Milyen biztonsági szinteket különböztetünk meg? Milyen fokozatai vannak?

· Mi a különbség a freeware, shareware anyagok között?

1. Gyakorlat:

2. Hozzon létre a saját gépén egy „dolgozatíró” nevű felhasználót. Állítsa be, hogy a felhasználó csak „Felhasználók” csoportba tartozzon. Hozzon létre a felhasználónak egy saját könyvtárat a C meghajtón. Ehhez a könyvtárhoz adjon a felhasználónak rendszergazdai jogosultságot, a többieknek pedig tiltsa meg a könyvtár olvasását. Osszon meg a winchesterén egy könyvtárat a munkacsoport összes felhasználója számára olvasási joggal.

3. Hozzon létre egy új nyomtatót, melyet osszon meg a csoporttársai számára.

9. Személyi feltételek
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10. Tárgyi feltételek (tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)
· Írásvetítő

· falitábla.

11. SZAKIRODALOM
Kötelező irodalom tanulók/hallgatók részére
Hegedűs Géza–Herdon Miklós–Kovács György–Némedi János: Számítógép-hálózatok. SZÁMALK Kiadó Budapest, 2004
Faragóné Ható Katalin: Adatvédelem, adatbiztonság. SZÁMALK Kiadó, 2005

Ajánlott irodalom tanárok részére
Hegedűs Géza–Herdon Miklós–Kovács György–Némedi János: Számítógép-hálózatok. SZÁMALK Kiadó, Budapest, 2004
Kazári Csaba: Hacker, cracker, warez. Computer Panorama, 2003

Kónya László, Dr.: Számítógép-hálózatok. LSI, Budapest, 2002

Ködmön József: Kriptográfia. Computerbooks, 1999

Kyas Othmar: Számítógépes hálózatok biztonságtechnikája. Kossuth Kiadó, 2000

Mojzes Imre–Talyigás Judit: Elektronikus kereskedelem. Technika Alapítvány, 2000

Norton, Peter: A hálózati biztonság alapjai. Kiskapu Kiadó, 2000

Pulai András: Védd magad az Interneten. Kossuth Kiadó, 1997

Singh, Simon: Kódkönyv. Park Kiadó, 2001

Szappanos Gábor: Kirándulás a számítástechnika sötét oldalára. VirusBuster, 2003

Tanenbaum, Andrew S.: Számítógép-hálózatok. Panem, Budapest, 2004

Tóth J. Szabolcs: PC vírusok. LSI, 1996

Vasvári György: Biztonsági rendszerek szervezése. PRO-SEC Kft. 1997

Vossenberg, Thomas: Hacker kéziköny. Computer Panoráma, 2002

KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Hardver-szoftver ismeretek

Készítette: 

Olajos Zsolt

1. 2010

2. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE

A tantárgy célja, hogy megismertesse a tanulókat, a számítógép alkatrészeivel, azok funkcióval. A hardvereket működtető szoftverek csoportjaival, azok működésével.

3. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR

A tantárgy alapozó jellegű. Nincsenek speciális követelmények a megkezdéséhez. 

4. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA

	Elmélet:
	15

	Gyakorlat:
	  6

	Projektmunka:
	15

	Egyéni tanulás:
	15

	Összesen:
	51


5. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	4. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	A számítógép hardverei
	9
	3
	
	
	

	A megfelelő tápegység

Az alaplapra illeszthető összetevők

A belső háttértárak

A cserélhető háttértárak
	
	
	
	
	K

	A bővítőkártyák

A belső kábelek
	
	
	
	
	K

	A számítógép első indítása

A BIOS beállításai
	
	
	
	
	K

	Operációs rendszerek
	6
	3
	
	
	

	Az operációs rendszerek feladatai

Az ügyfél igényeinek leginkább megfelelő operációs rendszer kiválasztása
	
	
	
	
	K

	A grafikus felület használata

Az operációs rendszerek megelőző karbantartási feladatainak meghatározása
	
	
	
	
	K


6. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)

A tantárgy közvetlenül kapcsolódik a Hálózatok alapismeret tantárgyhoz. Épít az ott megtanult alapfogalmakra, az elsajátított kompetenciákra.

7. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimenet, mely értékelendő a 7. pontban megadott módon)

A tanulók ismerjék a számítógépek alkotó elemeit, annak funkcióit és szerepét a számítógép működésében. Ismerjék a számítógépet alkotó elemek egymásra épülésének hierarchiáját és a különböző hardver változatok kompatibilitását.

8. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA

Az értékelés ötfokozatú skálán történik. Egy interaktív feladatsor megoldásával számítógépen.

9. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK (1. sz, mellékletben)
Tananyag részét képezi a Cisco IT essentials anyagának. Mind modul interaktív vizsgával záródik. Az itt bemutatott feladatok mintaként szolgálnak

1. Egy szakember új tápegységet szerel egy számítógépbe. Milyen típusú tápcsatlakozót kellene használni a CD-ROM csatlakoztatásához?

· Berg

· mini-Molex

· Molex

· 20 érintkezős csatlakozó

2. Egy szakember új tápegységet szerel egy számítógépbe. Milyen típusú tápcsatlakozót kellene használni a CD-ROM csatlakoztatásához?

· Berg

· mini-Molex

· Molex

· 20 érintkezős csatlakozó

3. Új CPU beszerelésekor mik segítenek a kapcsolat fenntartásában és a jobb hőelosztásban a CPU és a hűtőborda között?

· szilikon spray

· grafit paszta

· ragasztó

· hővezető paszta

…
10. SZEMÉLYI FELTÉTLEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10.  TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)
· Alapvető oktatástechnikai eszközökkel felszerelt tanterem

· Internet-hozzáférés, számítógépes tanterem
11.   SZAKIRODALOM

Kötelező irodalom tanulók részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok 

Ila László: A számítógépem - PC hardver Panem Kiadó Budapest 2007

Ajánlott irodalom tanárok részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

Ila László: A számítógépem - PC hardver Panem Kiadó Budapest 2007
KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Számítógép összeszerelése, operációs rendszer telepítése

Készítette: 

Olajos Zsolt

.

2010

1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
2. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR

3. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	  6

	Gyakorlat:
	  9

	Projektmunka:
	12

	Egyéni tanulás:
	12

	Összesen:
	39


4. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE
	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	5. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	A számítógép hardverei
	3
	6
	6
	6
	

	A számítógép-ház kinyitása
	
	
	
	
	K

	A megfelelő tápegység beépítése
	
	
	
	
	K

	A belső háttértárak beszerelése
	
	
	
	
	K

	A cserélhető háttértárak beszerelése
	
	
	
	
	K

	A bővítőkártyák beszerelése
	
	
	
	
	K

	A belső kábelek csatlakoztatása
	
	
	
	
	K

	A számítógépház oldallemezének visszahelyezése és a külső kábelek csatlakoztatása
	
	
	
	
	K

	A számítógép első indítása
	
	
	
	
	K

	Operációs rendszerek
	3
	3
	6
	6
	

	Az operációs rendszerek feladatai
	
	
	
	
	K

	Operációs rendszerek bemutatása és összehasonlítása: szolgáltatásaik, korlátaik, kompatibilitás
	
	
	
	
	K

	Az ügyfél igényeinek leginkább megfelelő operációs rendszer kiválasztása
	
	
	
	
	K

	Az operációs rendszer telepítése
	
	
	
	
	K

	A grafikus felület használata (Windows GUI)
	
	
	
	
	K

	Az operációs rendszerek megelőző karbantartási feladatainak meghatározása és elvégzése
	
	
	
	
	K

	Operációs rendszerek hibaelhárítása
	
	
	
	
	K


5. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)

A tantárgy közvetlenül kapcsolódik a Hálózatok alapismeret tantárgyhoz. Épít az ott megtanult alapfogalmakra, az elsajátított kompetenciákra.

6. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimenet, mely értékelendő a 7. pontban megadott módon)

A tanulók ismerjék a számítógépek alkotó elemeit, annak funkcióit és szerepét a számítógép működésében. Ismerjék a számítógépet alkotó elemek egymásra épülésének hierarchiáját,  és a különböző hardver változatok kompatibilitását.

7. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA

Az értékelés ötfokozatú skálán történik. Egy gyakorlati feladatsor megoldásával.

8. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK (1. sz, mellékletben)
Gyakorlati számonkérés

1. Állítson össze a kapott alkatrészekből egy működő számítógépet.
25 pont

2. Telepítse rá az adott operációs rendszert
10 pont

3. Állítsa be az Internet kapcsolatot a számítógépen.
15 pont

9. SZEMÉLYI FELTÉTLEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)

Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10.  TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)
· Alapvető oktatástechnikai eszközökkel felszerelt tanterem

· Internet-hozzáférés, számítógépes tanterem

· Szétszedhető számítógépek, amelyeket újra össze lehet rakni.

· Operációs rendszer telepítő médiája

11.  SZAKIRODALOM
Kötelező irodalom tanulók részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

Ila László: A számítógépem - PC hardver Panem Kiadó Budapest 2007
Ajánlott irodalom tanárok részére
http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

Ila László: A számítógépem - PC hardver Panem Kiadó Budapest 2007
KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

Számítógép-szerelő, -karbantartó

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Windows szerverüzemeltetés I.

Készítette: 

Olajos Zsolt
.

2010

1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
A tantárgy célja, hogy megismertesse a tanulókkal a Microsoft Windows szerver termékének szolgáltatásait és megtanulják, hogy ezeket a szolgáltatásokat miként lehet konfigurálni. A tantárgy témakörébe tartozik az egyéb Microsoft alapú szervertermékek megismertetése a tanulókkal, úgymint a csoportmunkát támogató szoftver és a tűzfalmegoldás.

10. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
A tanuló rendelkezzen alapvető Windows ismeretekkel, és rendelkezzen alap hálózati ismeretekkel.

11. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA 
	Elmélet:
	  15

	Gyakorlat:
	  30

	Projektmunka:
	  30

	Egyéni tanulás:
	  45

	Összesen:
	120


12. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE
	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	6. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Windows szerver szolgáltatásainak áttekintése
	3
	3
	
	3
	

	Fájlszolgáltatás

Print szerver

IIS

Terminal szolgáltatás

Active Directory
	
	
	
	
	K

	Az Active Directory
	3
	6
	
	6
	

	A címtár hierarchia (Erdők, fák, domain-ek)


Címtár objektumok


Alapsémák és kiterjesztésük (Schema admin)


A domain-ek, mint biztonsági egységek


Öröklődés az AD-ban


Multi DC architektúra (szinkronizáció a DC között)


Domian trust-ok


Global catalog


Group Policy-k, öröklődés, blokkolás, Local Policy


User Policy, Computer Policy


Szoftver installációs policy


Felhasználók kezelése az AD-ban

Csoportok kezelése az AD-ban


Beépített csoportok és azok tulajdonságai


Login és logout scriptek


Felhasználói profilok kezelése (romaing profile, mandatory profile, local profile)
	
	
	
	
	K

	Hálózati szolgáltatások
	3
	6
	9
	6
	

	IP konfiguráció


Fájlszolgáltatás (jogosultságok kezelése Share és NTFS szinten)

Speciális adminisztratív share-ek használata


Group policy használata folder jogosultságok kezeléséhez


Print szerver funkció (nyomtatók telepítés, megosztása, prioritások kezelése)


Printerek kezelése Windows alól, webböngészőből, parancssorból


DHCP telepítése, konfigurálása


WINS telepítése, konfigurálása


Elsődleges, másodlagos, AD integrált, Caching Only DNS magyarázata


DNS telepítése, konfigurálása (Zóna létrehozása, resource rekordok készíté

zóna transzferek beállítása)


DNS és AD kapcsolata



	
	
	
	
	K

	Lemezkezelés
	3
	6
	
	3
	

	Disk management snap-in


Basic és Dynamic diskek


Kötetek kiterjesztése


Tükrözött lemezek, kötetek


Stripe set, és stripe set with parity lemezkészletek


Fájlrendszer konverzió (FAT-ról NTFS-re)


Kötet csatolás (Mounting a Volume)


DFS (Distributed File System)


Lemez kvóták


Fájlszintű titkosítás (ki és hogyan olvashatja a titkosított fájlokat)
	
	
	
	
	K

	Eseménynapló és naplózás
	
	3
	
	6
	

	Esemény napló beállításai


Keresés az eseménynaplóban


Különböző események naplóztatása (audit)


Teljesítmény monitor használata, a legfontosabb jellemzők megfigyelése

Network monitor használata

	
	
	
	
	K

	Windows Backup
	3
	3
	
	3
	

	A beépített Backup alkalmazás használata

Visszatöltés
	
	
	
	
	K


13. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ/ MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)
A tárgy alapozó tantárgya a Számítógép-hálózatok tantárgynak, továbbá e tárgy anyagára épít a Problémamegoldó esettanulmány.
14. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN 

A tanulók a tantárgy elvégzése után képesek lesznek önállóan telepíteni és konfigurálni Windows alapú szervert. Képesek lesznek Active Directoryt építeni, és megfelelő házirendeket definiálni benne. A tanulóknak a kiegészítő szolgáltatásokat is fel kell tudniuk telepíteni, és azokat az adott környezetnek megfelelően konfigurálniuk kell.

A Windows szerver termék mellett még két elterjedt termék az Exchange és az ISA szerver telepítését is el kell tudniuk végezni. Mind két szervert képesek lesznek az igényeknek megfelelően konfigurálni.

15. KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA
A tanulónak a tárgyból mind írásbeli, mind gyakorlati számonkérésen meg kell felelnie. Javasolt minden nagyobb egység elsajátítását számonkéréssel ellenőrizni.

16. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK
1. Telepítsen egy DHCP szervert, amelyen hozzon létre 2 scope-ot. Az egyik az LAN1 nevű hálózat felé osszon ki címeket a 10.0.1.0 /24 –es tartományból 100-tól 200-ig. Ez ebben a tartományban lévő klienseknek küldje le a WINS szerver adatait. A WINS legyen ugyanaz a szerver, mint a DHCP. A LAN2 nevű hálózat felé a 192.168.100.0 / 24 –es tartományból osszon ki címeket a 50 és 100 között. Ebben a tartományban lévő klienseknek küldje la Primary DNS IP címét, amely szintén legyen a DHCP szerver.

2. Telepítsen egy stand-alone ISA szervert. Konfigurálja úgy az ISA-t, hogy a belső lábán lévő webszerver elérhető legyen a külső lábon is. Ne nyissa meg a 80-as portot!!!

3. Mutassa be a Windows Server 2003 Active Directory struktúráját. Milyen elemekből épül fel, milyen objektumokat tudunk tárolni benne?

4. Milyen összetett lemezkezelési megoldásokat biztosít a Windows Server?

5. Magyarázza el, hogy mit jelent a szerverek fürtözése, milyen előnyökkel jár a használata és milyen korlátai vannak!

6. Írja le, hogyan értékelődnek ki a Share és NTFS szintű jogosultságok, ha a két szinten megadott jogok nem egyenértékűek!

17. SZEMÉLYI FELTÉTELEK
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

18. TÁRGYI FELTÉTELEK
Az előadásokhoz 

· Írásvetítő

· projektor. 

A gyakorlati foglalkozásokhoz 

Egy olyan számítógépekkel felszerelt terem, amely le van választva a többi tanteremtől. Amennyiben van rá lehetőség, akkor az oktatási nap végén a tanulók le tudják menteni aktuális munkaállapotukat, hogy a következő alkalommal ne elölről kelljen kezdeni a munkát.

11. SZAKIRODALOM
Kötelező irodalom tanulók részére
Kis Balázs–Lovassy Zsolt: Windows Server 2003 Rendszergazdáknak. Szak Kiadó, 2004

Lovassy Zsolt–Füzessy Tamás: Microsoft Exchange kézikönyv. Szak Kiadó, 2003

Ajánlott irodalom tanárok részére
Stephen A. Thomas: IP Kapcsolás és útválasztás. Kiskapu Kft, 2002

Almási János: Elektronikus aláírás és társai. Sans Serif Bt., 2002

KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Hálózatépítés

Készítette: 

Olajos Zsolt

.

2010

19. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
A tantárgy célja, hogy a tanulók megismerkedjenek a számítógépes hálózatokat alkotó aktív eszközökkel. Bemutassa a szerepét és jelentőségét a hálózat építésben. Célja továbbá, hogy kialakuljon egy készség, amely a tanulókat kábelek szerelésére teszi képessé.

20. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
A tanulóknak ismerniük kell a számítógépes hálózatok alapfogalmait. A számítógép-hálózatok jelentőségét, szerepét az elektronikus kommunikációban.

21. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	  6

	Gyakorlat:
	  6

	Projektmunka:
	  6

	Egyéni tanulás:
	12

	Összesen:
	30


22. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	7. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Kábeltípusok, szabványok
	3
	0
	0
	6
	

	Réz vezetékek
	
	
	
	
	K

	Optikai kábelek
	
	
	
	
	K

	Rádió összeköttetés
	
	
	
	
	K

	Hálózati eszközök
	3
	0
	0
	6
	

	Ismétlők
	
	
	
	
	K

	HUB-ok
	
	
	
	
	K

	Hidak
	
	
	
	
	K

	Kapcsolók
	
	
	
	
	K

	Útválasztók
	
	
	
	
	K

	Kábelszerelési gyakorlat
	0
	6
	6
	0
	

	Egyenes kábel készítése
	
	
	
	
	K

	Kereszt kábel készítése
	
	
	
	
	K

	Falicsatlakozó szerelése
	
	
	
	
	K


23. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)

A tantárgy közvetlenül kapcsolódik a Hálózatok alapismeret tantárgyhoz. Épít az ott megtanult alapfogalmakra, az elsajátított kompetenciákra.

24. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimenet, mely értékelendő a 7. pontban megadott módon)

A tanulók ismerjék a hálózatok építéséhez használatos adatátviteli közegeket. Képesek legyenek kiválasztani az adott célnak legjobban megfelelő átviteli közeget. Képesek legyenek megválasztani a hálózat méretének, topológiájának és adatforgalmának megfelelő hálózati eszközöket. Képesek legyenek saját kezűleg legyártani különböző szabvány szerinti Patch kábeleket, valamint fali csatlakozókat szerelni.

25. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA

Az értékelés ötfokozatú skálán történik. Egy elméleti feladatsor megoldásával írásban és egy gyakorlati munka elkészítésével, amely kábelkészítési gyakorlat.

26. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK (1. sz, mellékletben)
Írásbeli feladatsor

a. Hasonlítsa össze az UTP kábelt a Koaxiális kábellel, előnyök és hátrányok felsorolásával.
10 pont

b. Írja le az optikai kábel általános működési elvét Jellemezze a különböző optikai kábeleket. 
10 pont

c. Jellemezze a vezeték nélküli hálózatokat előnyök és hátrányok szempontjából. Milyen védelmi eljárások vannak?
10 pont

Gyakorlati feladat

1. Készítsen keresztkötésű UTP kábelt 
6 pont

2. Kábelezzen be egy fali ajzatot egyenes kötésnek megfelelően
4 pont

3. Szereljen egy UTP kábel egy 24 portos petch panel meghatározott portjára egyenes kötésnek megfelelően
4 pont

27. SZEMÉLYI FELTÉTLEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10.  TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)

· Alapvető oktatástechnikai eszközökkel felszerelt tanterem

· Internet-hozzáférés, számítógépes tanterem

· UTP kábel

· RJ 45-ös végdugó

· Klimpelő fogó

· Betűző szerszám

· Fali csatlakozó

· Patch panel

11.  SZAKIRODALOM

Kötelező irodalom tanulók részére
1. http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok 
2. Klaus Dembowski: Egyszerű hardver- és szoftvermegoldások Windows és Linux alatt Panem Könyvkiadó Budapest 2002
Ajánlott irodalom tanárok részére
1. http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

2. .Klaus Dembowski: Egyszerű hardver- és szoftvermegoldások Windows és Linux alatt Panem Könyvkiadó Budapest 2002

KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Felügyeleti programok használata

Készítette: 

Olajos Zsolt

.

2010

28. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE
A tantárgy célja, hogy megismertesse a tanulókat a számítógép működésének hosszú távú fenntartására szolgáló programokkal. Azok funkcióival, kezelésével. Alkalmazási körükkel.

29. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
A tanulóknak ismerniük kell a számítógép felépítését az egyes modulok szerepét, funkcióját a működés során.

30. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	  6

	Gyakorlat:
	  9

	Projektmunka:
	  0

	Egyéni tanulás:
	15

	Összesen:
	30


31. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	8. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Felügyeleti programok
	6
	9
	0
	15
	

	Teszt és diagnosztikai programok
	
	
	
	
	K

	Biztonsági mentés, törölt adatok
	
	
	
	
	K

	Karbantartó programok
	
	
	
	
	K

	Konfigurálók
	
	
	
	
	K

	Tömörítők
	
	
	
	
	K


32. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)

A tantárgy szorosan kapcsolódik a Hardver, szoftver ismeretek, a Számítógép összeszerelése és a Hiba és teljesítmény menedzsment tárgyhoz! Ezek a tárgyak nemcsak egymásra épülnek, hanem szervesen ki is egészítik egymást.

33. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimenet, mely értékelendő a 7. pontban megadott módon)

A tantárgy elsajátítása után a tanulók készségszerűen tudják kezelni a különböző diagnosztikai szoftvereket. Annak segítségével tudják növelni a számítógép helyes működésének élettartamát. 

34. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA

Az értékelés ötfokozatú skálán történik. Egy gyakorlati feladatsor megoldásával számítógépen. A tanulók egy hibás számítógépet kapnak. Diagnosztizálni kell a hibát, majd kijavítani azt.

35. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK 

Ön egy számítógép karbantartása közben észleli, hogy lassan dolgozik a számítógép. Futtassa le a szükséges diagnosztikai (felügyeleti programokat) Állapítsa meg a jelenség okát. Adjon javaslatot a megoldására.

36. SZEMÉLYI FELTÉTLEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10.  TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)

· Alapvető oktatástechnikai eszközökkel felszerelt tanterem

· Internet-hozzáférés, 

· Számítógépes tanterem

· Szétszedhető, hibás, de javítható számítógép

11.  SZAKIRODALOM

Kötelező irodalom tanulók részére

Az adott felügyelet program felhasználói leírása

Ajánlott irodalom tanárok részére

Az adott felügyelet program felhasználói leírása

KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

Számítógép-szerelő, -karbantartó

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Linux üzemeltetés

Készítette: 

Bendes László

2010

37. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE

Napjainkban az információ kincs. Ennek kezelése, a hatékony és megbízható tartalomszolgáltatás társadalmi közérdek. A megvalósításhoz sokoldalú és megbízható informatikai háttér kimunkálására kell törekedni.

A biztonságos hálózati kommunikáció elengedhetetlen feltétele a kritikus szolgáltatási és védelmi feladatok ellátására (router, tűzfal, webszolgáltatás) a Linux/Unix szolgáltatók alkalmazása. 

Napjaink informatikájában fokozódik a biztonságos kommunikációs környezet megvalósításának igénye. Nem elegendő megtervezni, kialakítani a hálózatot, hanem a felelős szakember előrelátóan feltérképezi a lehetséges támadási pontokat, megtervezi és beépíti a különféle veszélyforrások észlelésére, hatástalanítására szolgáló megoldásokat is. 

Képzésünkkel az ilyen természetű informatikai tevékenykedést szeretnénk támogatni. Ehhez tanulóinknak meg kell felelni a következő képzési követelményeknek: 

· A tanulók készségszinten tudják alkalmazni a Linux szerver alapok tárgyban elsajátított ismereteket a különféle gyakorlati tevékenykedés során. Ezek közül az alábbiakat emelem ki:
Állománykezelés, fájlrendszerrel kapcsolatos feladatok, jogrendszer -védelmi bitek beállítása, felhasználókezelés, processzek, folyamatok kezelése, rendszerindítás konfigurálása, kernel image és modulok konfigurálása.

· Képesek legyenek a megszerezett programozási ismereteket egyszerű strukturális programok készítése által a gyakorlati feladatok során hasznosítani. A Linux környezet természetéből adódóan elsősorban az I/O kezelés és a szövegfeldolgozás programozói segédeszközeit kell tudni alkalmazniuk.
Tudjanak programot írni pl. felhasználó konfigurálási, valamint napló állományok és a működő rendszer jellemzőinek ellenőrzése céljából. 
· El tudják végezni a linuxos gép hálózati konfigurálást, képesek legyenek kommunikációs tevékenységet megvalósítani Linux-Linux és Linux-Windows alapú gépek között a helyi hálózatban. 
Ehhez ismerjék a NFS szolgáltatást, a Samba rendszer kliens- és szerveroldali lehetőségeit. Tudjanak felcsatolni (mount) hálózati állományrendszereket.

· Tudjanak telepíteni linuxos kiszolgálót. Képesek legyenek alkalmazni az alapvető WEB alapú protokollok szerver- és kliensoldali konfigurálásának és használatának szabályait. A legfontosabbak: HTTP, SMTP, POP3, IMAP, FTP, SSH, telnet.

· Ismerjék a biztonságos kommunikáció megvalósításának követelményeit. Legyenek tisztában a hálózati biztonságot szolgáló elvekkel és struktúrákkal. Tájékozottak legyenek az alábbi alapfogalmakban: intranet, VPN, ipsec, nyilvános kulcsos titkosítás, DMZ, csomagszűrés, tartalomszűrés.

· Tudjanak telepíteni is konfigurálni tűzfal szerepű Linux gépet. Ehhez jártasnak kell lenni a statikus forgalomirányítás, a netfilter elemeinek használatában (csomagszűrés, SNAT DNAT stb.), proxy szolgáltatás.

· Ismerjék a digitális adatfeldolgozás és adatátvitel biztonságát és hitelességét megvalósító technikákat.

38. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR

A Linux szerver üzemeltetése szerves folytatása a Linux szerver alapok cimű tárgynak, így a tantárgy elvégzéséhez szükség van a linuxos gépkezelés, Linux adatkezelés, Linux rendszerindítás, fájlkezelés, jogrendszer, felhasználó menedzsment készségszintű ismeretére. Jártasnak kell lenniük továbbá a kernel fordítás, konfigurálás és használat témakörében.

A szerverüzemeltetés feladatköre készségszintű ismereteket kíván továbbá a hálózati alapismeretek témakörében. Kiemelendő a TCP/IP alapú kommunikáció elmélyült ismerete. Az eredményes tevékenykedéshez az OSI modell átfogó ismerete is követelmény. A szolgáltatások gyakorlati megismeréshez felhasználjuk a Hálózati szolgáltatások tantárgyban megtanultakat. Gyakorlati feladataink teljesebb elvégzéséhez programozási ismeretekre is szervesen építünk. 

39. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA

	Elmélet:
	  15

	Gyakorlat:
	  45

	Projektmunka:
	  30

	Egyéni tanulás:
	  30

	Összesen:
	120


40. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	9. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Történeti áttekintés
	3
	6
	
	3
	

	A Unix változatainak kialakulása, jellemzői, és csoportosításuk

A Posix (Portable Operating System Interface for Unix) szabvány jellemzői – 

Posix szabványon alapuló rendszerek

A Linux jellemzése, GNU, GPL (General Public License)

Linux történelem röviden, kernel verziók

Különböző Linux változatok, disztribúciók
	
	
	
	
	K

	Alapfogalmak
	3
	3
	
	3
	

	A Unix/Linux rendszerek felépítési vázlata 

(hardver->kernel->shell->alkalmazások)

Tevékenykedés Linux környezetben – A shell és a terminál szerepe

(C-shell, tcsh, Bourne shell, linuxos változataik)
	
	
	
	
	K

	Az első lépések
	3
	6
	6
	3
	

	Bejelentkezés – Kijelentkezés, a shell használata

Szabványos dokumentációk: help, man, info,howto

A UNIX file-rendszeréről röviden. (fa szerkezet, kis/NAGY betűk, linkek)

Alapvető file-kezelő parancsok (cd, ls, pwd, ls, cp, mv, rm, mkdir, rmdir, ln, cat, 

more, less, head, tail, Midnight Commander)

Sok file együttes kezelése, joker karakterek: *, ?, (
Egyszerű szövegszerkesztők Linux alatt (vi, pico(nano), mcedit, joe, (x)emacs)

BASH (Bourne Again Shell)

környezeti változók, alias, history, .bash_profile, .bash_history, .bashrc, stdin, 

tdout, stderr, > >> <<<2> 2>> ;#, különböző idézőjelek ’ „ ̀)

Programindítás, leállítás, processzek kezelése

(ps, top, &, bg, fg, jobs, kill, killall, which, $PATH)

Dátum, idő kezelése, lekérdezés, beállítás

Lemezek kezelése Linux alatt (mount, umount, fstab, df, du)

Mit hol találunk? File-rendszer felépítési szabvány

(FHS, Filesystem Hierarchy Standard)

Az Mtools csomag

(mtools, mdir, mtype, mmd, mrd, mcopy, mmove, mdel, mdeltree, mformat)

Terminálok közgi kommunikáció, felhasználókkal kapcsolatos információk

(write, talk, ytalk, mesg, w, who, whoami, finger, last, lastlog)

A Linux boot folyamata (lilo, inittab, init.d)

Archiválás, adattömörítés shellből (tar, gzip, gunzip, bzip2, bunzip)
	
	
	
	
	K

	Felhasználók, jogosultságok
	3
	6
	3
	3
	

	Jogosultságok Linux alatt (ls –l értelmezése, chmod, chown, chgrp, különleges lehetőségek: setuid, setgid, sticky bit, umask)

Felhasználói adatbázis (passwd, shadow, group)

Felhasználók kezelése (adduser [-ingroup XXX], userdel, usermod, groupadd, groupdel, groups)

Konfigurációs file-ok (profile, issue, issue.net, motd, login.access)


	
	
	
	
	K

	Programok telepítése, csomagkezelő rendszerek,
 disztribúciók
	3
	6
	6
	3
	

	Debian

A Debian bemutatása (Disztribúciók, változatok disztribúciókon belül (2.2 

potato, 3.0 woody, sarge, sid… ))

Debian Linux telepítése (A telepítés lehetséges módjai, floppy, cd, net)

Programtelepítés debianban – csomagkezelők

dpkg (-i, -r, -P, -l, -L, -S)

apt (apt-get install remove update upgrade, apt-chache search show, 

/etc/apt/sources.list, apt-cdrom)

dselect

Egy RPM alapú disztribúció bemutatása

Telepítés

Az rpm csomagkezelő rendszer

Disztribúciófüggetlen programtelepítés

Programok telepítése .tar.gz állományból, forrás/bináris
	
	
	
	
	K

	A Linux Kernel
	
	6
	6
	3
	

	Kernelverziók

Kernelmodulok (lsmod, insmod, rmmod, modconf)

Kernelfordítás
	
	
	
	
	

	Az X Window System
	
	6
	6
	
	

	Elvek

Konfigurálás

Használat
	
	
	
	
	K

	Nyomtatás Linus alatt
	
	6
	3
	3
	

	Elvek

Konfigurálás

Használat
	
	
	
	
	K


A tantárgy nagyrészt gyakorlati foglalkozásokból áll. Az új ismeretek feldolgozása gép mellett, tanári irányítással történik. A tudás elmélyítésére gyakorlati problémák megoldása szolgál. A gyakorlás során a tanár igyekszik fokozottan építeni a tanulók kreativitására, támogatja a kollektív munkát. Kerülendő a túl hosszú verbális előadás, nem mutatkozik célravezetőnek a hosszú elméleti bemutatóanyagok vetítése.

A tanterv minden témaköre kötelező tananyag.
41. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ) 

A jelen tantárgy a 2. pontban felsoroltakon kívül a következő területeken van szoros kapcsolatban a többi, tantervben szereplő tárggyal:

Helyi hálózatok kialakítása és konfigurálása: Windows szerver üzemeltetés és Novell szerver üzemeltetés. A tananyag feldolgozásánál összehasonlító elemzéssel érdemes kiemelni az egyes megvalósítások közötti hasonlóságokat és különbségeket. Törekedni kell olyan gyakorlati faladatok kivitelezésére, amelyek az egyes platformokat használó gépek együttműködését valósítják meg. A biztonsági- és adatforgalom kezelő megoldások részben linuxos, de sokszor más operációs rendszerben működő eszközök védelmét és kiszolgálását hivatottak megoldani. 

. 

42. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimeneti követelmények)

A szakember rendszerint egy üzemeltető csoport tagja. Fontos ezért az együtt dolgozáshoz szükséges készségek kimunkálása. A tevékenység fontos része a használt rendszer jellemzőinek megismertetése és elfogadtatása a kollektíva tagjaival. 

43. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA 

A tanulók értékelése egyénileg vagy csoportban gép mellett végzett gyakorlati feladatok segítségével történik. Szükség szerint a tudás mérését elméleti feladatok és tesztkérdések is kiegészíthetik, ezek súlya azonban számonkérésenként nem nagyobb, mint 30%. A tantárgy feldolgozása során ilyen számonkérésre 3 alkalommal kell biztosítani lehetőséget

44. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK

Feldolgozást segítő gyakorlati feladatok

Állomány és jogrendszer

1. Telepítse gépére az ftp szolgáltatást. A szolgáltatás legyen elérhető a debianXXX és az ftp.debianXXX host nevek használata esetén. Az ftp szolgáltatás csak anonymous -ként legyen használható, azaz az összes terminálról bejelentkező felhasználó részére tiltva legyen az ftp hozzáférés.

2. Telepítse gépére az ftp szolgáltatást. A szolgáltatás legyen elérhető a debianXXX és az ftp.debianXXX host nevek használata esetén. Készítsen egy ftpuser nevű titok jelszavú felhasználót, akinek nevében lehet ftp kapcsolatot létesíteni. A gépen az ftpuser könyvtárába lehessen elhelyezni letöltésre szánt dokumentumokat. Ezt a root felhasználón kívül a user1 és a user2 felhasználók tudják végezni. A két felhasználónak csak írni szabad az ftpuser könyvtárába, így egymás munkáit nem módosíthatják. Az ftp szolgáltatás ezen a gépen ne legyen elérhető az anonymous bejelentkezésre, és más normál felhasználóként se lehessen ftp kapcsolatot létesíteni.

3. Telepítse gépére az ftp szolgáltatást. A szolgáltatás legyen elérhető a debianXXX és az ftp.debianXXX host nevek használata esetén. Az ftp szolgáltatást a gépen dolgozó user1 és user2 felhasználók vehessék csak igénybe. Tehát ne legyen elérhető az anonymous ftp sem. Az ftp szolgáltatás veszélyessége miatt a felhasználók csak olvasási jogkörrel tudjanak ftp kapcsolatot létesíteni.

4. Telepítse gépére az ftp szolgáltatást. A szolgáltatás legyen elérhető a debianXXX és az ftp.debianXXX host nevek használata esetén. Az ftp szolgáltatás keretében dokumentumok feltöltését várjuk a /home/ftp/incoming könyvtárba. A feltöltést anonymous felhasználóként végzik ügyfeleink. Gondoskodjunk róla, hogy az anonymous felhasználók ne tudjanak törölni, vagy dokumentumot felülírni  a /home/ftp/incoming könyvtárba. Az ftp szolgáltatáshoz csak anonymous felhasználóként lehessen csatlakozni. A  /home/ftp/incoming feldolgozását az ftpman felhasználó hivatott elvégezni. Ezért neki ehhez könyvtárra teljes jogú hozzáférésre van szüksége. A /home/ftp/incoming könyvtár tartalmáról minden 20 percbe készítsen a rendszer másolatot a /home/ftpman/mentes könyvtárba. 

Http és Https szolgáltatás

5. Telepítsen APACHE webszervert! A webszerver alapértelmezett neve a www.debianXXX és a debianXXX legyen. Erre való hivatkozás a /var/www könyvtárat jelentse. Készítsen virtuális címet mely a virtual.debianXXX címen legyen elérhető. A virtuális címre hivatkozáskor a /var/virtualhost alatti adatok váljanak láthatóvá. A /var/virtualhost könyvtárban engedélyezze a cgi programok futtatását. Tegye az alapértalmzetten megjelenítendő állományok közé (Directoryindex) a virtual.html-t. Valamint helyezzen el ennek tesztelése érdekében egy virtual.html nevű állományt a /var/virtualhost könyvtárba.

Levelezés

10.
Telepítse a levelező szolgáltatást a gépen. A szolgáltatás legyen elérhető a debianXXX és az mail.debianXXX host nevek használata esetén. Alapértelmezett név a debianXXX legyen. A levelező szerver teljes körű szolgáltatást legyen képes biztosítani. Készítsen postafiókot mail1, mail2, mail3 néven. Gondoskodjon róla hogy mail1 mail2 mail3 levelező felhasználók a midenkinek@debianXXX címre elküldött leveleket megkapják. A mindegyik levelező felhasználónál ezek a küldemények egy  Kozos nevű mappában legyenek olvashatók.

11. Végezze el az 5. feladat konfigurálását egy mindenkinek nevű felhasználó elkészítésével. Ebben a változatban a mindenkinek postaládájába is kerüljenek be a küldemények. A mindenkinek nevű felhasználó terminálról való bejelentkezését ne engedélyezzük. Készítsünk egy ellenor nevű felhasználót, aki POP3 protokoll segítségével lekérdezheti, és saját postaládájába töltheti le a mindenkinek szóló küldeményeket.

12. Telepítse a levelező szolgáltatást a gépen. A szolgáltatás legyen elérhető a debianXXX és az mail.debianXXX host nevek használata esetén. Alapértelmezett név a debianXXX legyen. A levelező szerver teljes körű szolgáltatást legyen képes biztosítani. Konfigurálja a user1 postaládába érkező forgalmat a következők szerint:

	Az email típusa
	Beérkezési cím
	Mappája a user1@mail.debianXXX alatt

	Sürgős levél
	surgos@mail.debianXXX
	Surgos_levelek

	Bizalmas
	bizalmas@mail.debianXXX
	Bizalmas_levelek

	Meghívók
	meghivo@mail.debianXXX
	Meghivok


Gondoskodjon róla, hogy a fenti címekre érkező levelek a user1@mail.debianXXX postaládába kerüljenek. 

· Érje el, hogy a felsorolt tűzfalszabályok a gép indításakor automatikusan, még a hálózat indítása előtt érvényesüljenek.

titkosított és hitelesített dokumentumokat tudjanak publikálni a /var /GPG könyvtáron keresztül.

Számonkérésnél használható összetett gyakorlati feladatok

1. Egy munkacsoport tevékenységét szeretnénk támogatni, akik az elkészített dokumentumaikat egy közös könyvtárba helyezik el a /var/munkak könyvtárba. A munkák bizalmasak, ezért a fenti könyvtárhoz csak ők férhetnek hozzá. Számukra sem lehet engedélyezett egymás munkáit látni vagy módosítani, ezért erről a felhasználók umask értékével gondoskodjon.

A munkák biztonságos tárolása érdekében minden órában egyszer készítsen mentést egy külön partícióra, mely a /mentesek elérési útvonalon rendszerindítástól legyen látható. A munkacsoport tagjait lássa el felhasználófiókkal munka1, munka2, munka3 néven. Gondoskodjon róla, hogy a felhasználóknak hetente kötelező legyen a jelszócsere. Ennek betartására a jelszó lejárta előtt 3 nappal figyelmeztesse őket a rendszer. A jelszócsere elmulasztása esetén a jelszó lejárta után két nappal tiltsa le a felhasználófiók használatát.

2. Ön adatlapgyűjtésben fog segédkezni. Az adatlapokat az ügyfelek anonymous user nevében ftp szolgáltatás segítségével juttatják el a /home/ftp/incoming könyvtárba. A rendszer minden 10 percben ellenőrizze a fenti elérési utat. Ha itt új állományt talál, akkor azt helyezze át a gyujto felhasználó munkakönyvtára alatti gyujtemeny (/home/gyujto/gyujtemeny) könyvtárba. Gondoskodjon róla, hogy a /home/ftp/incoming elérési utat senki ne tudja olvasni. A /home/gyujto/gyujtemeny elérési utra elhelyezett dokumentumokhoz pedig csak a gyujto felhasználónak legyen olvasási joga.

4. A feladatban egy felhasználó hálózati környezetét kell beállítani. A felhasználó a gyak3a néven kapjon felhasználófiókot a gépen. Biztosítson lehetőséget arra, hogy a felhasználó samba szolgáltatás segítségével tudjon kapcsolódni a géphez. A felhasználó képes legyen írni sambából a munkakönyvtárát. Lássa, de csak olvasni tudja a /var/samba/public elérési utat KOZOS megosztás néven. A samba szerver működjön WINS kiszolgálóként. 

5. A felhasználó rendelkezzen email címmel, melyen a gyak3a@mail.debixx.hu és a gyak3a@gep.debixx.hu érkező leveleket tudja fogadni. Működtessen DNS kiszolgálót, amelyen meghirdeti a debixx.hu és az 1.2.100.0/24 alhálózatot tartalmazó zónaállományokat. Mindkét zónaállományban a jelen feladat működéséhez szükséges adatrekordokat kell felvenni. A zónaállományok slave servere legyen az 1.2.100.30 ip című, tanari.debixx.hu nevű gép 

9. SZEMÉLYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)

Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10. TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnika, informatikai, egyéb eszközök)

Az oktatás a Debian terjesztés unstable változatára lett tervezve. Minden tanuló részére biztosítandó egy munkaállomás, amelyen legalább 3.5 GB winchester kapacitás áll rendelkezésre a Linuxos gyakorlás céljára. A gépkonfiguráció legalább 64 MB memóriát és 500 MHZ -es processzort tartalmazzon. A telepítés gyakorlásához célszerű a 3.5-s floppy valamint a CD-ROM meghajtó. A tanulói munkaállomások hálózati kapcsolattal rendelkezzenek. A Debian csomagok eléréshez szükséges a képző intézményben 1 db Linux szerver. A szerver legalább 20 GB winchester kapacitással rendelkezzen és minimum128 MB memória és 500 MH processzor szükséges. Célszerű a gyors internetkapcsolat biztosítása is. 

11. SZAKIRODALOM

Kötelező irodalom tanulók részére
Oktatáshoz készülő digitális jegyzet és feladatgyűjtemény
Ajánlott irodalom tanárok részére
Marcel Cagné: Linux rendszerfelügyelet. Kiskapu Kft., Budapest, 2002

Virasztó Tamás: Titkosítás és adatrejtés. Kiskapu Kft., Budapest, 2004

Rob Flickenger: Linux bevetés közben. Kiskapu Kft., Budapest, 2003

David Collier–Brown–Robert Eckstein–Peter Kelly: Samba – Fájl- és nyomtatószerver heterogén hálózatra. Kossuth Kiadó, Budapest, 2001

Magyar nyelvű internet hivatkozások:
Linux dokumentációk magyarul www.szabilinux.hu
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TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Windows szerverüzemeltetés II.
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1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE

A tantárgy célja, hogy megismertesse a tanulókkal a Microsoft Windows szerver termékének szolgáltatásait. Megtanulják, hogy ezeket a szolgáltatásokat miként lehet konfigurálni. A tantárgy témakörébe tartozik az egyéb Microsoft alapú szervertermékek megismertetése a tanulókkal, úgymint a csoportmunkát támogató szoftver és a tűzfal megoldás.

2.
KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
A tanuló rendelkezzen alapvető Windows ismeretekkel, és rendelkezzen alap hálózati ismeretekkel.

3. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA 
	Elmélet:
	  15

	Gyakorlat:
	  30

	Projektmunka:
	  45

	Egyéni tanulás:
	  30

	Összesen:
	120


4. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	10. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Terminálszolgáltatások
	3
	6
	9
	6
	

	Terminal service üzemmódok

Terminal service telepítése

Alkalmazások telepítése terminál szerverre

Terminal User tulajdonságok

Terminálra kötött nyomtató kezelése

Webalapú terminálszolgáltatás
	
	
	
	
	K

	IIS konfigurálása
	3
	6
	9
	6
	

	Webszolgáltatások

FTP szolgáltatások

Virtual SMTP szerverek

NNTP szolgáltatások
	
	
	
	
	K

	ISA szerver
	3
	6
	9
	6
	

	ISA üzemmódjai (Proxy cache, Firewall)


Az ISA szolgáltatás komponensei

Interfészek konfigurálása


Kliensek kapcsolata az ISA szerverrel (transzparens NAT, vagy FireWall kliens

Packet Filter


Protocol Rules


Content filtering


Application Filters


Web- és szerverpublikációk

	
	
	
	
	K

	Komplex szerverépítési gyakorlat
	6
	6
	9
	6
	


5. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)

A tárgy alapozó tantárgya a Számítógép-hálózatok tantárgynak, továbbá e tárgy anyagára épít a Problémamegoldó esettanulmány. 

6. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN 

A tanulók a tantárgy elvégzése után képesek lesznek önállóan telepíteni és konfigurálni Windows alapú szervert. Képes lesz Active Directoryt építeni, és megfelelő házirendeket definiálni benne. A tanulóknak a kiegészítő szolgáltatásokat is fel kell tudniuk telepíteni, és azokat az adott környezetnek megfelelően konfigurálniuk kell.

A Windows szerver termék mellett még két elterjedt termék az Exchange és az ISA szerver telepítését is el kell tudniuk végezni. Mindkét szervert képesek lesznek az igényeknek megfelelően konfigurálni.

7.  A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA

A tanulónak a tárgyból mind írásbeli, mind gyakorlati számonkérésen meg kell felelnie. Javasolt minden nagyobb egység elsajátítását számonkéréssel ellenőrizni.

8. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK

· Telepítsen egy DHCP szervert, amelyen hozzon létre 2 scope-ot! Az egyik az LAN1 nevű hálózat felé osszon ki címeket a 10.0.1.0 /24–es tartományból 100-tól 200-ig. Ez ebben a tartományban lévő klienseknek küldje le a WINS szerver adatait. A WINS legyen ugyanaz a szerver, mint a DHCP. A LAN2 nevű hálózat felé a 192.168.100.0 / 24–es tartományból osszon ki címeket a 50 és 100 között. Ebben a tartományban lévő klienseknek küldje la Primary DNS IP címét, amely szintén legyen a DHCP szerver.

· Telepítsen egy stand-alone ISA szervert! Konfigurálja úgy az ISA-t, hogy a belső lábán lévő webszerver elérhető legyen a külső lábon is. Ne nyissa meg a 80-as portot!!!

· Mutassa be a Windows Server 2003 Active Directory struktúráját. Milyen elemekből épül fel, milyen objektumokat tudunk tárolni benne!

· Milyen protokollokat támogat a Windows Server 2003 VPN kapcsolatok felépítésére?

· Milyen összetett lemezkezelési megoldásokat biztosít a Windows Server?

· Magyarázza el, hogy mit jelent a szerverek fürtözése, milyen előnyökkel jár a használata és milyen korlátai vannak!

· Írja le, hogyan értékelődnek ki a Share és NTFS szintű jogosultságok, ha a két szinten megadott jogok nem egyenértékűek!

9. SZEMÉLYI FELTÉTELEK

Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10. TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)

Az előadásokhoz

· írásvetítő, 

· projektor

A gyakorlati foglalkozásokhoz 

Egy olyan számítógépekkel felszerelt terem, amely le van választva a többi tanteremtől. Amennyiben van rá lehetőség, akkor az oktatási nap végén a tanulók le tudják menteni aktuális munkaállapotukat, hogy a következő alkalommal ne elölről kelljen kezdeni a munkát.

11. SZAKIRODALOM

Kötelező irodalom tanulók részére

11. http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok
12. Kis Balázs–Lovassy Zsolt: Windows Server 2003 Rendszergazdáknak. Szak Kiadó, 2004

13. Lovassy Zsolt–Füzessy Tamás: Microsoft Exchange kézikönyv. Szak Kiadó, 2003

Ajánlott irodalom tanulók részére

1. http://tananyag.centroszet.hu Moodle rendszerben tárolt a CENTROSZET TISZK által fejlesztett tananyagok a  1142-06 modulhoz.

2. Thomas, Stephen A: IP Kapcsolás és útválasztás. Kiskapu Kft, 2002

3. Almási János: Elektronikus aláírás és társai Sans Serif Bt., 2002

KÉPZÉS MEGNEVEZÉSE:

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Hiba- és teljesítménymenedzsment

Készítette: 

Olajos Zsolt

.

2010

45. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE

A tantárgy célja, hogy a tanulókat megismertesse a leggyakrabban felmerülő, a számítógép működésével kapcsolatos problémákra. Azok megoldási lehetőségeire.

46. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
A tanulóknak ismerniük kell a számítógép felépítését az egyes modulok szerepét, funkcióját a működés során.

47. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA
	Elmélet:
	  0

	Gyakorlat:
	15

	Projektmunka:
	  9

	Egyéni tanulás:
	  5

	Összesen:
	29


48. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	14. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	PC tesztelése
	0
	15
	9
	5
	

	Hibaketegóriák
	
	
	
	
	K

	A rendszer lefagyásának jelenségei
	
	
	
	
	K

	A rendszer betöltése közbeni hibajelenségek
	
	
	
	
	K

	Hibaüzenet vagy füttykódjelzés
	
	
	
	
	K

	Hibakódok
	
	
	
	
	K

	Megoldások
	
	
	
	
	K

	Hardver tuning
	
	
	
	
	A


49. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)

A tantárgy szorosan kapcsolódik a Hardver, szoftver ismeretek, a Számítógép összeszerelése és a Felügyeleti programok használata tárgyhoz! Ezek a tárgyak nemcsak egymásra épülnek, hanem szervesen ki is egészítik egymást.

50. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimenet, mely értékelendő a 7. pontban megadott módon)

A tantárgy elsajátítása után, a tanulónak ismernie kell a különböző hibakategóriákat, Meg kell tudni különböztetni a hibakódokat füttyjelek alapján. El kell tudni hárítani a hibát. Helyes működő számítógép esetében, ismernie kell a teljesítmény fokozásának módszereit. 

51. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA

Az értékelés ötfokozatú skálán történik. Egy gyakorlati feladatsor megoldásával számítógépen. A tanulók egy hibás számítógépet kapnak. Diagnosztizálni kell a hibát, majd kijavítani azt.

52. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK (1. sz, mellékletben)
a. Ön egy számítógép szervizben dolgozik. Behoznak egy számítógépet, amiről a megrendelő csak annyit tud, hogy nem működik.

Feladat:

· Derítse fel a hibát

· Adjon javaslatot a hiba elhárítására

· Hárítsa el a hibát

53. SZEMÉLYI FELTÉTLEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)
Szaktanár, vagy a tantárgynak megfelelő szakember, aki a Közoktatási Törvény előírásainak megfelel és rendelkezik a tanulásirányítás képességével és szándékával.

10.  TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)

· Alapvető oktatástechnikai eszközökkel felszerelt tanterem

· Internet-hozzáférés, számítógépes tanterem

· Szétszedhető, hibás, de javítható számítógép

11.  SZAKIRODALOM

Kötelező irodalom tanulók részére

Ila László: PC-építés, tesztelés, eszközkezelés Panem Kiadó Budapest 1999.

Heinz Lange: PC tuning Panem Kiadó Budapest 2000

Ajánlott irodalom tanárok részére

Ila László: PC-építés, tesztelés, eszközkezelés Panem Kiadó Budapest 1999.

Heinz Lange: PC tuning Panem Kiadó Budapest 2000

TANTÁRGY MEGNEVEZÉSE:

Informatikai angol nyelv
Készítette: 

Fazekas Katalin

2010

1. A TANTÁRGY OKTATÁSI CÉLKITŰZÉSE

A tantárgy célja, hogy 

· megismertesse a tanulókkal az informatikán belül a számítástechnikában – a programozás, szövegszerkesztés, táblázatkezelés, adatbázis-kezelés, adatvédelem stb. – használt legfontosabb szavakat, kifejezéseket idegen nyelven,

· a tanuló képes legyen a szakmáján belül alapszinten egyszerű informatikai szövegeket elolvasni, a lényeget megérteni,

· a tanuló képes legyen szótárt használni azzal a céllal, hogy a számára ismeretlen, a szakmájához szorosan kapcsolódó szakszókincset és szakmai szövegeket fel tudja dolgozni,

· gyakoroltassa azokat a legegyszerűbb nyelvhelyességi szerkezeteket, amelyek nélkül a felhasználó nem képes egy egyszerű idegen nyelvű szöveget előállítani (email, utasítás, program), illetve az idegen nyelvű szöveget félreértené (szenvedő szerkezet, segédigék stb.)

2. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGKEZDÉSEKOR
· Alapszintű angol nyelvi előképzettség általános nyelvből, alapszintű szókincsismeret és olvasott szövegértés informatikai angol nyelvből
· Motiváció

· Magyar nyelvű szakmai ismeretek a képzéssel párhuzamosan

3. A TANTÁRGY ÓRASZÁMA

	Elmélet:
	18

	Gyakorlat:
	0

	Projektmunka:
	0

	Egyéni tanulás:
	45

	Összesen:
	60


4. A TANANYAG TÉMÁINAK RÉSZLETEZÉSE

	Témakör
	Óraszám
	Kötelező (K)

Ajánlott (A)

Elmélyítő (E)

	15. 
	Elmélet
	Gyakorlat
	Projektmunka
	Egyéni tanulás
	

	Hibalehetőségek és elektronikus eszközök
	3
	
	
	9
	K

	Segítségkérés és tanácsok
Egyszerű és bonyolultabb digitális eszközeink
	

	WWW
	3
	
	
	9
	K

	Honlap-szerkesztés
Multimédia
E-mails és chat-groups
Hasznos címek és keresőprogramok
	

	Multimédiás fejlesztés
	3
	
	
	9
	K

	Video
Animációk
Képelőállítás és szerkesztés
Grafikai szoftverek
	

	Adatbiztonság és adatvédelem
	3
	
	
	9
	K

	Vírusok és más kártevők
Háttértárolás
	

	Hálózatok
	3
	
	
	9
	K

	Topológia, hardver
Forrásmegosztás
Hibakeresés és javítás
	

	Elektronikus tananyagok
	3
	
	
	9
	K

	A jövő tanulási formái – jellemzői
Hasznos CD-ROM-ok
A WEB az információk tárháza
	


5. A TANTÁRGY KAPCSOLÓDÁSA MÁS TANTÁRGYAKHOZ / MODULOKHOZ (TANTÁRGYI ELEMEKHEZ)
· A magyar szakmai nyelv ismerete nélkül nem elsajátítható a tananyag.

· Szövegszerkesztés, táblázatkezelés, adatbázis-kezelés, adatvédelem, adatbiztonság, bevezetés a számítástechnikába, hibadiagnosztika, programozás, web-fejlesztés stb.
6. KÖVETELMÉNYEK A TANTÁRGY MEGTANÍTÁSA UTÁN (Tanulási kimenet, mely értékelendő a 7. pontban megadott módon)
A tanuló legyen képes idegen nyelven

A tanuló képes lesz idegen nyelven:

· az informatikához kapcsolódó szakmai alapszókincset aktívan is alkalmazni;

· a szakmájához kapcsolódó egyszerűbb cikkeket szótárral olvasni, illetve szótár nélkül is globálisan érteni;

· a szakmájához/munkájához kapcsolódó utasításokat, útmutatókat megérteni;

7. A KÉPZÉSBEN RÉSZT VEVŐK ÉRTÉKELÉSÉNEK MÓDJA
· Folyamatos órai írásbeli számonkérések és szóbeli feleletek alapján

· A projektmunka értékelése

· A heti óraszámmal legalább megegyező számú számonkérés (érdemjegy)

8. MINTAFELADATOK, MINTAPÉLDÁK (1. sz, mellékletben)
Minta kimeneti teszt

Max. Points: 24

Pass: over 12 points

I. Make the following words longer and put down the Hungarian meaning! 

1. access

2. trouble

3. graphics

4. protect

5. ware

6. bug

7. modify

8. digit
II. Read the following story and underline the words that mean the following:

1. helyettesíteni, 2. dupla, 3. karfájdalom, 4. okozni, 5. klaviatúra, 6. mozgatni,
7. leütés, 8. viszonteladó.

An application which can replace your Computer Mouse with normal keystrokes on your keyboard. It allows you to assign any key or combination of keys to move around your mouse cursor and to execute various mouse occurrences like Double Clicking etc. This program can be used without your mouse installed or you can use it in co-operation with your mouse. Virtual-Mouse also can help you to eliminate arm and wrist pain caused by your mouse. You can also use this program if you are a network administrator or computer reseller, because you do not need to have a mouse on every computer.

III. Use the following expressions in a sentence which explains their meaning

1. elektronikus hirdetőtábla
5. beviteli eszközök

2. rendszergazda
6. személyre szabás

3. távmunkás
7. mechanikus nyomtató

4. kérdés, érdeklődés
8. kifinomult

9.  SZEMÉLYI FELTÉTLEK (a tantárgy tanításának személyi feltételei)
· Diplomás nyelvtanár

· Gyakorlat informatikai szakangol tanításában

10. TÁRGYI FELTÉTELEK (a tantárgy tanításának tárgyi feltételei, oktatástechnikai, informatikai, egyéb eszközök)
· Korszerűen felszerelt nyelvi szaktanterem

· Technikai eszközök: írásvetítő, videó, CD, magnetofon. Lehetőség szerint egy internet-hozzáférést biztosító számítógép és kivetítő

· Tankönyvek, szakfolyóiratok, segédletek, szótárak
11. SZAKIRODALOM
· Kötelező irodalom tanulók részére:

Bátri Blanka–Fazekas Katalin: Computer English for Everyday Use. DI-PRESS, Budapest, 2003. 

· Ajánlott irodalom tanárok részére
Bátri Blanka–Fazekas Katalin: Computer English for Everyday Use. DI-PRESS, Budapest, 2003. 

Fazekas Katalin: Előkészítő feladatsorok Informatikai Szaknyelvi Vizsgára. LSI Oktatóközpont, Budapest, 2004

Fazekas Katalin: Angol nyelvű számítástechnikai olvasókönyv. SZÁMALK Kiadó, Budapest, 2001.

Glendinning, McEwan: Basic English for Computing. OUP, Oxford, 2001

Glendinning, McEwan: Information Technology. OUP, Oxford, 2002

Demetriades: Information Technology. OUP, Oxford, 2003

Boeckner, Brown: Computing. OUP, Oxford, 1997

Dictionary of Information Technology. Peter Collin Publishing 2002
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